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Novell's Z.E.N.works

Z.E.N. steht fiir “Zero Effort Networking”, also sozusagen “Netzwerk ohne Arbeit”. Fir die Annaherung an dieses
hochgesteckte Ziel stellt das Z.E.N.-Starter-Pack, das hier beschrieben werden soll, einige neue Objekte und
Werkzeuge zur Verfigung, die in ihren Leistungsmerkmalen weit Giber das hinausgehen, was schon mit dem
Workstation Manager und dem Application Launcher 2.01 erreicht werden konnte. Dazu einige Zitate aus der
(HTML-) Online-Information, die zusammen mit dem Starter-Pack geliefert wird:

Z.E.N.works* is an integrated set of technologies that lets you deliver and manage applications, configure Windows** desktops, and remotely
repair workstation software problems using a single management utility--NetWare Administator* 32.

The overall objective of the Z.E.N.works product is to reduce the cost of owning networked PCs. This is accomplished in two ways.

First, Z.E.N.works lets users concentrate on their business productivity, without the need to become PC experts. Second, Z.E.N.works gives
administrators tools that leverage NDS to

greatly reduce the amount of necessary PC support.

Z.E.N.works is powered by NDS, which gives it a large advantage over the current marketplace offerings. Novell leverages the power of NDS
in Z.E.N.works by expanding the NDS schema,

which allows you to store information related to application access, desktop preferences, and printer access directly in an NDS tree.

For example, using NetWare Administrator 32, you can set workstation configurations like desktop policies and client configurations and have
these changes propagated (automatically

by NDS) to the workstations or users you want to affect.

Z.E.N-Works steht in zwei Varianten zur Verfigung:

- dem kostenlosen Starter-Pack. Dieses Paket kann aus dem Internet herunter geladen werden. Im folgenden
wird nur auf die Funktionen des Starter-Packs Bezug genommen.

- der (kostenpflichtigen) Vollversion

Zu den Features wieder ein Zitat:

Features Included in Z.E.N.works Starter Pack

In conjunction with NDS and NetWare Administrator, Z.E.N.works uses NDS objects (such as Application, Workstation, and Policy Package
objects) to provide the following features that help you manage workstations and applications.

- Distribute and maintain applications on the workstation

- Launch applications for users automatically on the workstation

- Import Workstation object information into NDS

- Dynamically distribute and update print drivers

- Centralize the location and administration of user profiles

- View and update client configurations without visiting the workstation

- Update workstation software automatically from your office

- Create Scheduled Actions for users (Available if using Desktop Management features, this automatically runs programs you specify for
Windows 95** and Windows NT** clients)

Additional Features Available in Full Z.E.N.works Product
With the full Z.E.N.works product (available from your reseller), you can:

- Solve user software problems without visiting the workstation or NT server (using NDS-authenticated remote control).

- Provide end-users with a help request system. The Help Requester is an end user program that helps users provide pertinent information
about themselves and their workstations to your Help Desk using e-mail or phone. This can mean faster problem resolution.

- Control the remote control feature and end-user help request system for workstations. You can set these once for a container or group
or set them individually for users with special needs.

- Automatically place hardware inventory into NDS for tracking and troubleshooting.

Weitere Informationen im Anhang 2: “Essential Concepts”
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HINWEISE zur Installation

Um Z.E.N.works erstmalig auf einem Server installieren zu kdnnen, muf3 man Admin-Rechte auf die Root des
entsprechenden Baumes haben, weil die NDS-Struktur um mehrere neue Objekt-Typen erweitert wird. Au3erdem
werden eine Reihe von Dateien in das Verzeichnis SYS:PUBLIC kopiert. Zusatzlich wird ein Unterverzeichnis
WIN32 fir den neuen 32bit-Administrator angelegt, der die bisher getrennten Administratoren fur Win95 und
WINNT ersetzt. Installationen durch den Client 4.11a (im Verzeichnis SYS:PUBLIC\WINNT) bleiben unberihrt.

Client- und Serverinstallation werden mit dem Programm WINSETUP ausgefthrt. Man hat bei der Client-
Installation die Auswahl zwischen Benutzerdefiniert und Standard. Wurde eine frihere Version installiert, kann es
sein, dass bei einem Upgrade nur die Komponenten “upgedated” werden, die unter der friiheren Version installiert
wurden. Wenn man ganz sicher gehen méchte, nimmt man die benutzerdefinierte Variante:

Novell Client-Installation 1]

Novell.

Zu installierende Komponenten auswahlen. Auf "weiter' klicken, umn mit der Installation der
ausgewahlten Komponenten fortzufahren, oder auf 'Beenden' klicken, um die Installation wvon
diesem Punkt aus zu beenden.

Beschreibung
Movell Client fuir Windows NT(E rfarderlich) Verteite Movell Druck-Services ermaglicht
Yertelte Novell Druck-Services Zweiweg-Echtzeit- Kommunikation zwischen
[[] Movell IP-Gateway Arbeitsstation und Netzwerkdrucker.

[[] Hovell Ziel-Service-Agent
Movell Arbeitsstations-Manager
Z.E.M.warks Application Launcher NT Service

Alles auswahlen |

Standardwerte wiederherstellen |

< Zurlick I Weiter > I Beenden Abbrechenl Hilte |

- die erste Komponente ist obligatorisch

- die Verteilten Novell Druck-Services missen installiert werden, wenn man mit NDPS-Druckern die bi-
direktionalen Druckertreiber nutzen mdchte

- die IP-Gateway braucht man fast nie (dient zur Umsetzung von IPX nach IP)

- der Ziel-Service-Agent muf3 installiert werden, wenn man mit dem neuen SBACKUP lokalen Laufwerke eines
Arbeitsplatzrechners auf ein Bandlaufwerk auf einem Novell-Server sichern kdnnen méchte

- Z.E.N.works Application Launcher NT Service muf} installiert werden, wenn man diese Technik auf der
entsprechenden Station nutzen méchte.

In der Regel wird man also mindestens die in der Abbildung markierten Optionen wahlen.

HINWEIS: Das Installationsfenster von Z.E.N.works erscheint nicht in der Taskliste und hat kein Systemmend.
Man kann deshalb die einzelnen Fenster nur - falls nétig - mit <Alt> <Esc> wechseln.
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HINWEIS zur Migration

Das Objekt NT Konfiguration wird von Z.E.N. nicht mehr unterstutzt und kann von dem neuen 32bit-Administrator
nicht mehr bearbeitet werden. Man mul3 hierzu weiterhin den “alten” Administrator - der ja nicht geléscht wird -
verwenden. Workstation Manager und Z.E.N.-Client kdnnen jedoch parallel benutzt werden. Am besten geht man
bei der Migration wie folgt vor:

Installation von Z.E.N.works

Einrichten von Richtlinienpaketen (Policy Packages), den “Nachfolgern” der NT Konfigurationen

Updaten der Workstations auf den Z.E.N.-Client

Integration der Workstations in die NDS

Wenn alle Workstations integriert sind: Loschen der alten NT Konfigurationen

Migrieren der alten Applikationsobjekte (siehe dazu den Anhang 4: ,Upgrading from NAL 2.x to Z.E.N. works
1.0%).

ok wNE

Z.E.N.'s Homepage im Internet

Novell's Internet Seite mit den neusten Informationen, "Tips of the Week" und einer stéandig aktualisierten FAQ
sowie der Mdglichkeit, selbst Fragen zu stellen heil3t:

http://www.novell.com/coolsolutions/zenworks/index.html

HINWEIS zur Benutzung der HTML Online-Dokumentation

Die Online-Dokumentation im Internet ist gepackt in die vier Archivdateien ZSPDOCEL bis ZSPDOCE4. Diese
Archive mussen mdoglichst nahe an der Root (Default-Vorschlag: SYS:NOVDOC) entpackt werden, da die
Verzeichnisse sehr tief strukturiert sind. Die Startseite INDEX.HTML befindet sich danach im Verzeichnis
.\ENGLISH\CLIENT\DOCUI.. Die Dokumentation auf der CD kann von der CD aus gestartet oder auf den Server
kopiert und dann von dort aus benutzt werden.

Bei der Installation auf einem Server wird auch die Registry der Station um Eintragungen fiir die Java-Such-
maschine erweitert - dies muf3 man danach auf allen Stationen nachholen, auf denen die Suchmaschine
gebraucht wird (Applikationsobjekt bei der Installation erstellen oder Aufruf des Programms SETUP im Verzeichnis
\NOVDOCAINSTALL\KSERVER\. Das Quellverzeichnis fir die Dokumentation lautet \NOVDOC. Danach muf3 der
Rechner neu gebootet werden, bevor man die Suchmaschine benutzen kann).

ACHTUNG: beim Start von der CD aus muf3 man warten, bis die Registry wieder von temporaren Eintragungen

bereinigt wird - deswegen verschwindet der Installationsbildschirm beim SchlieRen zunéchst nicht ... Auch hier
gilt, dass einige Bildschirme nur durch <Alt> <Esc> erreicht werden kdnnen ...
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Die Konfiguration des Novell Client auf der Workstation

Nach der Installation des Z.E.N.client auf einer Workstation gibt es unter den Netzwerkdiensten (rechte
Maustaste auf Netzwerkumgebung, dann Eigenschaften oder Start > Einstellungen > Systemsteuerung >

Netzwerk) drei neue Eintragungen:

- Den Novell Client fir Windows NT (ndheres dazu im LEZIEIS HE
Anschluss) Identifikation Dienste IF'rotokoIIeI Netzwerkkartel Eindungenl

- Den Arbeitsstationsmanager (hier muf3 man den Baum
einstellen, in dem die Richtlinienpakete liegen)

- die Verteilten Novell Druckservices (néheres dazu im
Skript zu Novell 5)

Die Konfiguration des Novell Client auf den Arbeitsstatio-
nen (das, was im Client 4.11 z.T. in der NT Konfiguration
vorgenommen wurde) und die Einstellungen in den Richt-
linien (Policies) kann entweder lokal auf jedem Rech-
ner oder in einem Arbeitsstationspaket (Workstation
Policy Package) vorgenommen werden. Diesem Paket
werden danach Workstation(s) oder Zusammenfassung von
Workstations (Arbeitsstationsgruppen) zugewiesen. Die
Einstellmdglichkeiten sind in beiden Féallen véllig identisch.
Néheres zu den Richtlinienpaketen ab Seite 10.

Einige Register aus der Client-Konfiguration

Protokolleinstellungen

Hier wahlt man das bevorzugte Protokoll (IPX oder IP
oder Keines von beiden) und die Dienste, die das Protokoll
nutzen soll. In einem gemischten Netzwerk mit 4.x und
5er-Servern stellt man am besten IPX (oder notfalls Keines)
ein, weil sonst der Einlogg-Vorgang in einen 4er-Server
sehr lange dauern kann (vorausgesetzt der 5er-Server nutzt
auch das IPX-Protokoll). Benutzt man nur den 5er-Server,
kann man naturlich IP wahlen.

Metzwerkdienste:

= NetBIOS-Schnitstele ]
= Mavell Arbeitsstations-Manager
= Novell Client fiir Windows NT
= Navell Ziel- Service-Agent

E‘, RPC-Konfiguration

= Server-Dienst

= erteite Movell Diuck-Services

-

Hinzufiigen... Entfernen Eigenschaften... Aktualizsieren
— Beschreibung:
3Com Digtributed Remate Monitaring Smart &gent
Beihenfolge fur Metzwerkzugriff...
Novell Client-Konfiguration K E3

Kontextloze Anmeldung I Standardumleitung

Client I Standortprofile I Enweiterte Anmeldung
Protokalleinstellungen | Service-Standort I Emweiterte Einstellungen

Protokoll und K.omponente zum Konfigurieren auswahlen

Bevorzugtes Netzwerkprotokoll: | IP hd

Frotakoll: Ko

[P

Benennung

— Pratokollkomponenten-Einstellungen

M NDS
b Host-Datei
W DMS
W 5LP
& DHCP MDS
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Erweiterte Anmeldung

Standardrichtlinien-Unterstiitzung ist per default aktiviert

und sollte es bleiben - es sein denn man nutzt nicht die
Workstation-Richtlinienpakete und méchte die Einstellung
lokal fur jeden Computer einzeln vornehmen.

- Beim Anmelden anzeigen erlaubt die Auswahl der Op-
tionen im Anmeldefenster.

- Die Schaltflache Erweitert ist nur notwendig, wenn sich
Benutzer an einem Rechner in mehreren Baumen
und/oder Kontexten bewegen missen - was in der
Regel nicht vorkommt.

- Schaltflache Variablen kann ausgeblendet bleiben,
wenn man keine beim Anmelden eingeben muf3. Das-
selbe gilt fur Verbindung léschen - es sei denn, Benut-
zer missen sich in mehreren Baumen gleichzeitig
anmelden und daher die alte Verbindung beibehalten.

- Nur Arbeitsstation erlaubt einem Benutzer, sich nur
lokal anzumelden und nicht im Novell-Netz. Wird man
in der Regel ausblenden, weil z.B. bei einer nur lokalen
Anmeldung keine Novell-Druckservices, Richtlinien und
Applikationsobjekte zur Verfigung stehen. Steht das
Netzwerk nicht zur Verfiigung, wird dem Benutzer in
jedem Fall angeboten, sich “behelfsweise” nur lokal
anzumelden, auch wenn diese Option nicht aktiviert ist.

Kontextlose Anmeldung I

Client | Standortprofile

v Standardrichtlinien-Unterstiitzung

Eradiund [aterame den Bichtline:

Standardumleitung

Protokolleinztellungen | Sewice-Standortl Erweiterte Einstellungen
Ervweiterte Anmeldung

— Beim Anmelden anzeigen
[ Standaortiste
¥ Schaltflache Enweitert!
V¥ Schaltfldche Variablen'
[ Werbindungen laschen
¥ Nur Arbeitsstation

— Eingangsbildzchirm

Bitmap-D ateiname: I

Titel Iﬂqnmeldung beginnen

HINWEIS: Dies geht natirlich auch nur dann, wenn er nicht als temporarer Benutzer konfiguriert ist und ohne

Netz gar nicht auf der Workstation existiert!

Die Kontextlose Anmeldung

. ist eine lange erwartete neue Eigenschaft, die nur zu-
sammen mit einem LDAP-Katalog - einem neuen Objekt
unter Novell 5 - funktioniert. Der Client sucht in verfug-
bar(en) Katalog(en) bis zum Erreichen des
Zeituberschreitungsintervalls nach einem Eintrag. Dabei
kann sich der Benutzer sogar unter Angabe von Platzhal-
tern anmelden (“Hel*"). Anschlieendes Driicken der Tabu-
latortaste zeigt alle passenden Benutzer in einem Fenster
an.

Gibt es mehrere Kataloge in einem Baum oder liegt der
Katalog auf einem anderen Server, tragt man zur Beschleu-
nigung des Anmeldevorgangs im unteren Bereich den zu
bevorzugenden Katalog ein. ACHTUNG: Der Katalog muss
mit vollstandigem Kontext angegeben werden (d.h. mit
fuhrendem Punkt).

Movell Client-Konfiguration K E

Protokolleinstelungen I Service-Standort ] Erweiterte Einstellungen
Enweiterte Anmeldung
Standardumleitung

Client | Standortprofile |
Kontextloze Anmeldung

¥ Suche mit Platzhaltern zugelassen

|5 j' Zeituberzchreitungzintervall fur Suche [Sek.)

Fur bessere Leistung B aum und eindeutigen K.atalognamen

angeben.
Baum: Katalog:
WHS_2 WHS_Kat VYHS-Aachen

Himeutiiger Enttermen

Ersetzen
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Erweiterte Einstellungen ...

Hier kann man u.a. einstellen, ob und wie die zwei neuen
“Tasten” in der Taskleiste erscheinen sollen (Eigenschaf-
ten: Show Novell System Tray Icon - das N in der Abb.
unten und Show Scheduler System Tray Icon - das Zeichen
rechts daneben).

Die Eigenschaften Show Edit Login Script Item und Show
User Administration Menu bestimmen, ob diese Menu-
punkte in den Menus Abb. 8 auftauchen (in der Abbildung
sind sie aktiv).

Das System Tray Icon stellt die Funktionen zur Verfiigung,
die man nach Installation des “alten” Workstation Mana-
gers durch Klicken mit der rechten Maustaste auf Netz-
werkumgebung vielleicht schon kennt und bietet zuséatzlich
einige neue Funktionen unter dem Menupunkt Benutzerver-
waltung fir <Baumname> (in der Abbildung: Benutzerver-
waltung fur BWB).

Movell Client-Konfiguration

Kontextiose Anmeldung | Standardumleitung
Client | Standortprofile I Enweiterte Anmeldung
Pratokolleinstellungen I Service-Standort  Enweiterte Einstellungen

Parametergruppen: Einstellung:

[ alles =] |en =]
Set Station Time ZI

Short M aphine_ T ype

how Edit Login Script ltem

Show User Administration Menu
Signature Level _J
SLP Active Discovery

SLP Cache Replies

SLP Default Reaistration Lifetime LI

— Beschreibung

Mavell-Spmbal [M] im Systembereich der Task-Leiste
anzeigen,

Das Scheduler System Tray Icon dient zur Anzeige der ldentifizierung der Workstation in der NDS (eine
Workstation ist wie ein User in der NDS angemeldet) und zur Information und Definition der Aktionen des
Planers/Schedulers, d.h. wann oder bei welchem Anlass bestimmte Aktionen/Programme gestartet werden. Soll
der Planer benutzt werden, muf3 der Workstation Manager aktiviert sein (diese Aktivierung geschieht im
Arbeitsstations-Paket (Workstation Policy Package) - siehe das Kapitel dazu.

Signature Level erlaubt, die Sicherheit der Kommunikation zwischen Server und Client einzustellen, indem man
vorgibt, ob und wie Novell jedes Paket, das Uber das Netzwerk geht, signiert - nadheres dazu in der Online-
Dokumentation.

Metzwerkumagebunag...
Mefw are-Anmeldung. .
M et areerbindungen....

Maovell Metzlaufwerk, zuordnen... — :
Perzonliche Informationen. ..

Metzlaufwerk trennen... o )
Arbeitzinformationen. ..
Movell Duckeranschiult umleiten... Adrefinformationen...
MHovell Umleitung beenden... Anmeldesknipt bearbeiten. .
& . Anmeldekonto- nf L
ﬁ Machicht senden. nmeldekonto-Informationen
Maovell Palwortvenmaltunag...

Gruppenmitgliedschaften. .

» ey

affer Papierkaorb
[N 42 ==, @ fFe 1208

Abb. 8: die beiden neuen “Tasten” in der Taskleiste

Benutzerverwaltung fur BWE

Durchzuchen

Symbol fur Tazk-Leiste konfigurieren...
MHovell Client-Eigenzchaften...

HUE

Unter dem Register Standardumstellungen
... schlie3lich legt man die Novell-spezifischen Vorgaben fur die Standard-Druckumleitung fest.
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Neue NDS-Objekte

Wie am Anfang erwéhnt stehen nach der Installation von Z.E.N.-Works neue Objekte zur Verfligung - unabhangig
davon, ob man Z.E.N.works auf einem 4.x- oder 5-er Server installiert:

1. Das Objekt Arbeitsstation (Workstation)

Dieses Objekt kann nicht manuell erzeugt werden, sondern nur durch Z.E.N-Hilfsprogramme. Der Server liest
dabei (mit Hilfe des Z.E.N-Client) bestimmte Informationen aus der Workstation aus und speichert sie in der NDS.
Der Umfang der ausgelesenen Daten unterscheidet sich deutlich bei beiden Versionen - dem Starter Pack und der
Vollversion. Im Workstation Object werden (unter 32bit) auf jeden Fall der PC-Name (DN = Distinguished Name,
dessen Zusammensetzung man vorher festlegen muf3), der Operator des Objekts, eine Historie aller Benutzer und
das Datum der letzten Registrierung festgehalten. Das Objekt wird bei jedem Lauf des Registrierungsprogramms
mit den neuesten Angaben zu Registrierungszeit, Netzwerkadresse, Server und Benutzer erganzt. Standardmafig
wird dieses Programm durch den Planer (Scheduler - s.u.) ausgefiihrt, bei dem man Zeitpunkt oder Anlass der
Ausfuhrung wahlen kann - z.B. einmal taglich/wdchentlich oder z.B. bei jedem Login.

Erzeugung (siehe auch die Hinweise in Anhang 3):

1. Zunachst muf3 der Baum fir die Aufnahme der Workstation Objects vorbereitet werden. Bei der Installation
von Z.E.N. geschieht das automatisch mit allen vorhandenen Containern. Werden neue hinzugefigt, muf3
dieser Vorgang manuell ausgelost werden. Vorgehensweise: im Administrator unter <Werkzeuge>
Arbeitsstations-Dienstprogramme > Arbeitsstations-Registrierung vorbereiten un dort den Container aus-
wabhlen, in dem die Objekte platziert werden sollen.

2. Anlegen einer Arbeitsstationsimport-Richtlinie (Workstation Import Policy) - sie ist Bestandteil des Benutzer-
Richtlinienpaketes (User Policy Packages). Danach missen alle Benutzer, die PCs registrieren kdnnen
sollen, diesem Benutzerpakte (dieser Policy) zugewiesen werden. In der Policy wird unter Standort der
Arbeitsstation (Workstation Location) festgelegt, in welchem Container die Objekte fir die Workstations
landen und unter Benennung der Arbeitsstation (Workstation Naming), aus welchen Bestandteilen (PC-Name,
IPX/IP-Adresse, Benutzer, Container usw.) der Objektname zusammengesetzt wird. Zugewiesene Benutzer
kénnen die Workstation nur registrieren, nicht importieren - letzteres erfordert das Objektrecht Erstellen
im entsprechenden Container!

3. Aufruf von WSREG32 (SYS:PUBLIC\): Die Workstation wird dadurch zum Import registriert. (Im Baum ist
danach keine Veranderung festzustellen.)

4. Aufruf von WSIMPORT (SYS:PUBLIC\WIN32): Die Workstation wird in den Baum importiert (siehe Anmer-
kung unter 2). Der Import kann auch im Administrationsprogramm unter Werkzeuge > Arbeitsstationen
importieren erfolgen. Nach dem Import gibt es ein Workstation Objekt im unter 2) eingestellten Container.

5. Erneuter Aufruf von WSREG32: Die Workstation gibt Informationen “lber sich” an das ihr zugehorige Objekt
in der NDS weiter - die NDS “kennt” jetzt die Workstation. Bei jedem weiteren Aufruf von WSREG32 wird das
Arbeitsstations-Objekt in der NDS aktualisiert.

HINWEISE: Die Workstation unterhalt von da ab nach jedem Booten eine eigene Verbindung (Connection) zur
NDS, die allerdings keine Lizenz ,verbraucht” - es sei denn, ,ihr* Scheduler kopiert gerade eine Datei vom Netz
(deswegen am besten Nachttermine zum Schedulen benutzen). Durch diese Verbindung kénnen z.B. (durch den
Planer (Scheduler) Installationen auf ihr vorgenommen werden, ohne dass jemand eingeloggt ist.

Die Punkte 3-5 missen mit jeder Workstation durchgefiihrt werden. Danach erfolgt deren weitere Verwaltung
zentral - Punkt 3 kann durch ein Applikationsobjekt erfolgen, Punkt 5 erfolgt automatisch durch den Planer.
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2. Die Arbeitsstationsgruppe (Workstation Group)

Dieses Objekt erlaubt, mehrere Workstation-Objekte zusammenzufassen und dieser Gruppe ein Arbeitsstations-
paket (Policy Package) zuzuweisen (ahnlich, wie man lber Benutzergruppen einer Reihe von Benutzern die
gleichen Eigenschaften zuweisen kann).

3. Richtlinienpakete (Policy Packages)

... sind - neben den Application objects - der zentrale Platz in der NDS, wo man sozusagen die “Arbeitsersparnis
definiert”. Einige Zitate aus der Online-Dokumentation:

Richtlinienpakete sind NDS-Objekte, die Sammlungen von Richtlinien darstellen, die nach dem Typ der Objekte gruppiert sind, mit denen
die Richtlinien verknupft werden kénnen. Verwalten Sie Arbeitsstationsobjekte und andere mit Arbeitsstationen verkniipfte NDS*-Objekte mit
Hilfe von Richtlinienpaketen und NetWare-Administrator.

Es gibt drei grundsétzliche Typen von Richtlinienpaketen: Container, Benutzer und Arbeitsstation. Da jedoch die Benutzer- und Arbeits-
stationspakete plattformspezifisch sind, stehen eigentlich sieben Richtlinienpakete zur Auswahl.

Hinweis: Informationen zur Anzeige der tatséchlichen Richtlinienlisten fur jedes Richtlinienpaket finden Sie unter "Die sieben Richt-
linienpakete" in dieser Hilfe.

Die Richtlinienpakete sind auf die Richtlinien begrenzt, die mit jeder Version von Z.E.N.works* ausgeliefert werden. Weitere Informationen
zu Richtlinien finden Sie unter Richtlinien.

Sie missen Richtlinienpakete erstellen und verwenden, um die gesamte Funktionalitdt von Z.E.N.works ausnutzen zu kénnen. Wenn Sie ein
Richtlinienpaket erstellt und eine Richtlinie aktiviert haben, kénnen Sie die anfanglichen Einstellungen fir diese Richtlinie anzeigen lassen.

Als Netzwerkverwalter mussen Sie ermitteln, welche Richtlinienpakete erstellt und mit welchem Objekt sie verknipft werden missen. Weitere
Anregungen fir die Verwendung von Richtlinienpaketen finden Sie unter Richtlinienpaket-Szenarios, eine Liste der anfanglichen
Einstellungen der entsprechenden Richtlinien unter Richtlinienbeispiele.

Wirksame (effektive) Richtlinien
Was sind wirksame Richtlinien?

Wenn Sie mit effektiven Rechten in NDS* vertraut sind, verstehen Sie bereits das Prinzip der wirksamen Richtlinien in Z.E.N.works. Unter den
wirksamen Richtlinien versteht man die Summe aller aktivierten Richtlinien aller Richtlinienpakete, die direkt oder indirekt mit einem Objekt
verknipft sind. Genauso wie die effektiven Rechte in NDS im Baum nach unten flieRen, flieBen auch Verknipfungen der Richtlinienpakete
im Baum nach unten, aulRer wenn eine eindeutige Verknupfung eines Objekts mit einem Richtlinienpaket besteht. Das System beginnt die
Berechnung der wirksamen Richtlinien fur ein Objekt bei allen Richtlinienpaketen, die mit diesem Objekt verknupft sind, und durchsucht
dann den Baum aufwérts (unter der Voraussetzung, dass die Suchfolge an den Blattobjekten beginnt und aufwérts zum Stamm des Baums
geht) nach Verknupfungen, die mit Ubergeordneten Containern hergestellt wurden. Die erste angetroffene aktivierte Richtlinie gilt, genauso
wie das System den Baum aufwérts nach effektiven Rechten absucht.

Einzelheiten

Richtlinienpakete gibt es in 2 Varianten fir 3 Plattformen und zuséatzlich die Container Policy, die fir alle
Plattformen gilt, insgesamt also 7 Varianten:

- Container

- Windows 3.1 Benutzer und Windows 3.1 Arbeitsstation
- Windows 95 Benutzer und Windows 95 Arbeitsstation
- Windows NT Benutzer und Windows NT Arbeitsstation

Richtlinien werden zu bestimmten Zeitpunkten oder bei bestimmten Ereignissen von der NDS an die Work-
station geschickt. Dazu gibt es bei jeder Richtlinie einen Zeitplan (im unteren Fensterbereich) mit einer Standard-
vorgabe, die sich aber besonderen Wiinschen anpassen 1at. Naheres zu diesen Zeitplanen (zum “Schedulen”)
bei den Applikationsobjekten - in der Regel kann man in den Richtlinienpakten die Standardeinstellungen
Ubernehmen.
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Nach dem Erstellen eines Paketes stehen je nach Typ des Betriebssystems unterschiedliche “Einzel”-Richtlinien
zur Verfugung. Im folgenden gehe ich nur auf die Pakete fir Windows NT ein. (Die Pakete fir Windows 95 sind
sehr ahnlich, bei Windows 3.1 gibt es naturlich betriebssystem-bedingt wesentlich weniger Einflussnahme). Die
Pakete fur Workstations- und Benutzer enthalten in einigen Punkten dieselben Richtlinien. So kann man z.B.
Drucker personen- oder workstation-bezogen zuweisen, je nachdem, welche Vorgehensweise gewiinscht ist.
Arbeiten mehrere Personen an einem PC und alle sollen an diesem PC die gleichen Drucker zur Verfiigung haben,
weist man die Drucker PC-abhangig zu. Soll ein Benutzer tberall im Netzwerk die gleichen Drucker zur Verfligung
haben, weist man Sie personenbezogen (oder im Login Skript) zu.

Die Richtlinien-Pakete sind im mit Z.E.N. ausgelieferten Administrator nur als komplettes Paket sichtbar, in den
anderen Administratoren sind alle Einzel-Richtlinien eines Paketes im Baum dargestellt - der Baum wird dadurch
verwirrend unubersichtlich mit den alten Admin-Versionen.

Das WINNT Arbeitsstationspaket

Ein Arbeitsstationspaket besteht - B WinNT-Arbeitsstationspaket: WinNT-StandardPC x|
wie der Name sagt - aus einer An- | Richtiinien |-
i i ini i- Richtlinien L]

Sammlung elnzelne_r Richtlinien (PO!I Zu aktivierende Richtlinien markieren und ihre Details bearbeiten.

cies), die im Baum jedoch nur als ein — ]

Objekt auftauchen. Aktiviert wird ei - L Verknipfungen

; e X qu auchen. A Iviert wir e_.lne D@Anmeldung beschranken MN/Z

Richtlinie durch Anklicken des Kést- [0 Computerdrucker fiir Wi Richtiinie nicht aktiviert. |dentifik ation l}I

chens links neben dem Namen, [J'®) Computer-Systemichtliin... Richtlinie nicht aktiviert

konfiguriert durch Doppe|k||ck auf den Dggb NT RAS-Konfiguration Richtlinie nicht aktiviert. ;

Namen [Z1 52 NT: Novell Client-Konfig... Standardzeitplan 1
B Standardzeitplan E E

Typ des Richtlinienzeitplans: J E

HINWEIS: Durch ZUWEiSUﬂg (TaSte : Tage wahlen, an denen die Richtlinie ausgefiihrt ] J E

Verkniipfung) eines Richtlinienpake- Zuii | werden soll J:

tes zu einem Arbeitsstations-Objekt Stendardeeiplandes | So [ Mo | Di | Mi | Do | E S | apbrechen | 1=

kann u.a. die komplette Konfiguration Ausfiibren Tgich: M :

des Clients auf einer (oder einer Al Richtlinie in folgender Zeitspanne starten: Hilfe I "

Gruppe von) Station(en) L | Statesk [1700 Endecit [2353

,,ferngesteuert“ werden. ¥ Richtlinie in festgelegter Zeitspanne willkiilich absenden o

. [ wiederholung der Aktion alle F;

Zu den Einzelrichtlinien:

- unter Novell Client Configuration wird der Client konfi- [l AR L Ru g EHE
guriert. Die Einstellungen hier Uberschreiben die
lokal vorgenommenen. Sie sind nicht dynamisch Kontertlose Anmeldung | Standardumleitung
sondern werden gemaR dem Zeitplan auf den jeweili- Protokaolleinstelungen I Service-Standart | Erweiterte Einstellungen
gen PC (in die Registry) kopiert. Beim Klicken auf Clent |  Standonprofie Enweiterte Anmeldung
diese Taste erscheint zunédchst ein Baum mit den
Angaben Client, Arbeitsstationsmanager usw. Dop- W Standardrichtinien-Unterstiitzung
pelklick auf Client 6ffnet das nebenstehende Fenster. Piad und Dateiname der Fichtiie:

Beim Anmelden anzeigen
V¥ Standartliste
V¥ Schaltilache ‘Enweitert!

Die nebenstehenden Registerkarten sind im vorigen
Kapitel beschrieben.
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- unter Computerdrucker fiir Windows NT werden dem PC ein oder mehrere Drucker zugewiesen. Diese Drucker
kdnnen entweder fur Benutzer oder fur Workstations definiert werden - je nachdem, ob alle Benutzer an einem
PC immer dieselben Drucker oder ein Benutzer an allen PC's seine gewohnten Drucker vorfinden soll. Diese
Richtlinie ist nur fur Warteschlangen-basierte Druckdienste interessant - die neuen NDPS-Drucker

haben eigene Zuweisungsmechanismen.

B Computerdrucker fiir Windows NT-WinNT-5tandardPC:Computerdrucker fiir Windows NT

Drucker B Druckertreiber einnichten

Inztallierte

Pfad. won dem Clients Druckertreiberdateien laden kinnen:

Drucker
yé Wwi-HPA WHS Aktuelles Diuckemodell:

I'\\EI"v\"B Bhapshpublichntd0:8Eprint driversh 7

Abbrechen |

I[K.Ein]

Aktuelle Einstellungen [ozchen | |§Drucke@odell auswéhlen...éi

et are-Einstellungen... |

Abb. 11: Die Computerdrucker-Richtlinie

Diese Policy bringt eine wesentliche Vereinfachung bei der Druckerinstal-
lation auf den einzelnen Workstations: wurde einer Novell Druckwartesch-
lange ein Druckertreiber zugewiesen (dies muf3 nur einmal geschehen und
wird in der NDS festgehalten), so installiert der Novell Client diesen Drucker
beim ersten Ausdruck in die entsprechende Warteschlange automatisch auf
der Workstation! Sie greift dabei auf Druckertreiber zu, die im Netzwerk liegen
(standardmafRig auf das Verzeichnis SYS:PUBLIC\NT40x86\
PRINT\DRIVERS\<SPRACHE>, wobei Englisch den Code 7 hat).

Lokal installierte und nicht installierte Drucker tauchen nach dem Einloggen
ganz “normal” unter Start > Einstellungen > Drucker auf - der Benutzer merkt
also nicht, welche von ihnen tatséchlich lokal installiert sind. Lokale Drucker
haben das normale Freigabe-Symbol (in der Abb. der Canon-Drucker), Netz-
werkdrucker erscheinen an das Netzkabel angeschlossen (die beiden ande-
ren definierten Drucker).

Hinzufiigen...| Entfernen | Standard ein-:’ausschallenl NeuerTreherI

21 Drucker

Datei Bearbeiten Ansicht ?

I [=] B3

L j
W-Deskjets00 auf
B'wWE
W-HP4 auf B\WE Canon Bubble-Jet
BJ-10ex
|4 Objekt(e) v

Voraussetzung fur diese Technik ist das Kopieren der Druckertreiber ins Netzwerk!
siehe dazu Abb. 11. Vorgehensweise (die Windows NT-Installations CD muf3 hierzu evtl. zur Verfugung stehen):

- Definieren der Druckwarteschlange - wie gewohnt mit dem Administrator (falls nicht schon vorhanden - dies

ist Voraussetzung fir die folgenden Schritte)
- in der Workstation- (oder Benutzer-) Computerdrucker anklicken

- Doppelklick auf die Warteschlange, der ein Treiber zugewiesen werden soll

- Auswahl von neuer Treiber
- Auswahl von Druckermodell auswéhlen

- Auswahl eines Druckes aus der dann erscheinenden Liste und Kopieren des Treibers ins Netz.
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Danach taucht der Treibername unter Aktuelles Druckermodell auf. Erst bei einem Update des Treibers mul3
dieser Vorgang wiederholt werden. Nach Anklicken von NetWare Einstellungen kénnen NetWare-spezifische
Einstellungen wie Banner und Formularvorschub u.&. ein- bzw. ausgeschaltet werden.

- unter Computer System Richtlinien fir Windows
NT kdnnen die System-Palicies flr den entspre-
chenden Computer eingestellt werden. In der
nebenstehenden Abbildung sind alle Eigen-
schaften zu sehen. (Sie werden inzwischen
auch in deutsch angezeigt.)

Default Computer
El lﬂl Metwork,
= l,Ll] System Policies Update
: .71 Remate update
E] l.ﬂl Systemn
= shmMP
-0 Communities
0 Pemitted managers
e Traps for Public community
EILQI Run
: 7] Pun
l.ﬂl Windows NT Metwork Sharing
= l.ﬂl Sharing
----- [T Disable peer to peer server
----- [T Create hidden drive shares [waorkstation)
‘ [T Create hidden drive shares [zerver)
El UJI Windows NT Printers
- [T Disable browsze thread on this computer
[ Scheduler priority
! - [Tl Beep for eror enabled
= Windows MT Remote Access
0 Max number of unsuccessiul authentication reti
[ Max time limit for authentication
[0 Wait interval for callback
g 7] Auto Disconnect
=4 Windows NT Shell
=" AL Custom shared folders
0 Custom shared Program folders

----- O] Custorn zhared desklop icons
[0 Custom shared Start menu

: ‘[T Custom shared startup falder
E] l.ﬂl Windows NT Spstem
- =4 Logon
-7 Logon banner
----- [T Enable shutdown fram Authentication dialog box
----- [T Do not display last logged on user name
5 - [T Bunlogon scripts synchronously.
EIL[JI File system
----- [ Do not create 8.3 filename for long file narmes
-7 Allow extended characters in 8.3 file names
: - [T Do not update last access time
El AL windows NT User Profiles
----- [C Delete cached copies of roaming profiles
[0 Automatically detect slow network connections
[T Slow netwark, connection imeout
- [ Timeout for dialog boxes
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- unter NT RAS Konfiguration der Fernzugriff auf die Station konfiguriert

- unter Anmeldung beschranken Einschréankungen festgelegt, falls sich nicht alle Personen auf einer Station
einloggen kénnen sollen.

Das WINNT Benutzer Paket

... ahnelt in einigen Unterpunkten (Richtlinie Printer und System) dem Workstation Paket, hat aber zuséatzlich die
Richtlinien zum Dynamischen lokalen Benutzer und zu den Desktop-Standardeinstellungen. Die Drucker-
Richtlinien stimmen vollstandig tiberein, bei den System-Richtlinien gibt es einige Unterschiede. Zu den einzelnen
Komponenten des Pakets:

B WinNT-Benutzerpaket: WinNT-Benutzerpaket

Richtlinien
Richtlinien j
Zu aktivierende Richtlinien markieren und ihre Detail: bearbeiten,
Richtlinie Planen Yerknlipfungen I1
torbei jonsimport-Ri...
Dgté Benutzerducker fur'wi.. N/Z |dentifikation I1

DVE Benutzer-Systemrichtiini.. N2
ﬁ Desktop-Standardeinst... N/Z
‘ﬁ Dynamischer lokaler Be... N/Z

| | 2
Details... IZur'u'cksetzen...l Aktion hinzuf'u'gen...l Enttermen |

— Standardzeitplan des Pakets

Ausfubren Ereignis: Benutzeranmeldung

Bearbeiten. .. |

I Abbrechen Seitenoptionen... | Hilfe |

Abb. 14: Das WINNT-Benutzerpaket

- Unter Dynamischer lokaler Benutzer findet sich ein Men(, das aus dem Arbeitsstations-Manager (Workstation
manager) bekannt sein dirfte - es fehlen jedoch (leider) die Einstellméglichkeiten zum Login-Fenster, die jetzt
nicht mehr benutzer-, sondern stationsbezogen vergeben werden (im Anmeldefenster selbst - siehe Seite 22).
Um die folgenden Techniken nutzen zu kénnen, muf3 Dynamischen lokalen Benutzer aktivieren aktiviert sein!

Erlauterung zum Dynamischen lokalen Benutzer

- Bestehendes NT-Konto verwalten: Bei dieser Einstellung wird der Benutzer nur lokal erzeugt, wenn er dort
nicht schon existiert. Gibt es ihn lokal, werden die dortigen Einstellungen (z.B. seine Rechte auf der NT-
Station) verwendet und er bleibt nach dem Abmelden lokal bestehen. Das urspriingliche (lokale) Passwort
wird bei der ersten Anmeldung (hach Vorankiindigung) Gberschrieben.

- Temporarer Benutzer: Ist diese Eigenschaft aktiviert, miissen Benutzer, die eine Workstation benutzen
wollen, nur mehr in der NDS angelegt werden. Loggt sich ein Benutzer ein, wird er zunachst unter Novell
beglaubigt. Danach wird er auf der Workstation temporar (d.h. fur die aktuelle Sitzung) als Benutzer
erzeugt, sein Profil aus seinem Heimatverzeichnis auf die Station kopiert und er kann ohne lokal einge-
richtet zu sein, ,normal arbeiten. Beim Abmelden wird er lokal zusammen mit seinem Profil wieder
geldscht.
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- NetWare-Referenzen verwenden: unter NT und Novell soll die gleiche User/Passwort-Kombination gelten.
Falls das NT-Passwort beim ersten Einloggen noch anders lautet, kann es synchronisiert werden.

- Mitglied von / nicht Mitglied von: hier stellt man ein, welche Rechte der dynamische Benutzer lokal auf der
NT-Station hat.

B Dynamischer lokaler Benutzer:winNT-Benutzerpaket:Dynamischer lokaler Benutzer

Dynamischer lokaler Benutzer

H Dynamizcher lokaler Benutzelr_]

v Diwnamischen lokalen Benutzer aktivierer

Kaonfiguriert Benutzer auf MT-Arbeitzstationen nach Beglaubigung mit HDS.
¥ Bestehendes NT-Konta venwalten [falls varhanden)

v Mefware-Referenzen verwenden

[~ Temporarer Benutzer [NT-Benutzer nach Abmeldung entfermen)

M T-Benutzermame: u

Wollstandigen Hiame: u

Beschrebung: u
Mitglied von: Micht Mitglied von:
Administratoren Benutzer -
<< Hmeutiaen Gaste
Hauptbenutzer

Ertrermen oo || Feplikations-Operator
— SichemnnsNneratoren
| | 1 I 3

Benutzerdefiniert

)¢ ‘l Abbrechen ‘| Seitenoptionen. . | Hilfe: ‘|

Abb. 15: Richtlinie Dynamischer lokaler Benutzer

- Desktop Standardeinstellungen erlaubt Einstellungen zu den Punkten, die auch unter den Eigenschaften des
Desktops zur Verfliigung stehen: Maus, Bildschirmattribute usw. AulRerdem werden hier die (friiher im NT
Konfigurationen platzierten) Einstellungen zum Zentral gespeicherten Profil (Roaming Profiles) und ihrer
Ablage auf einem Server vorgenommen - schlie3lich steuern diese ja den Desktop! HINWEIS: Die Dateien fir
Mauszeiger, Hintergriinde u.a. missen auf einem Server liegen - sonst findet sie der Benutzer evtl. nicht
Uberall vor!

Erlauterung zu Zentral gespeicherten Profilen

Unter Zentral gespeicherten Profilen (Roaming Profiles) versteht man Profile, die dem Benutzer ,hinterher-
laufen®, egal von welcher Station aus er sich einloggt. Die Profile werden bei jedem Anmeldevorgang auf den
lokalen NT-Rechner kopiert und beim Abmelden mit den wahrend der Sitzung evtl. vorgenommenen Ver-
anderungen wieder auf den Server zurlickkopiert. Standardmafig sollten sie im Heimatverzeichnis des
Benutzers abgelegt werden. Das entsprechende Volume muf3 lange Dateinamen verwalten kénnen (der name
space LONG muR3 auf dem Server geladen und das Volume mit ADD NAME SPACE LONG TO <Volume-
Name> mit dem Name Space versehen worden sein).

HINWEIS zur Performance: Je mehr Daten im Profil stehen, desto langer dauert der Vorgang des Ein- und
Ausloggens. Verzeichnisse wie Eigene Dateien und Vorlagen sind Bereiche, in die NT-Programme gerne
Benutzerdateien schreiben, die eigentlich in Daten- bzw. Heimatverzeichnisse gehéren und nicht standig beim
Einloggen hin- und herkopiert werden sollten. Man muf3 hier bei der Programmkonfiguration und besonders bei
der Zuweisung der Datenverzeichnisse meist die Programm-Voreinstellungen éandern!
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- die Benutzer Systemrichtlinien erlauben, die % Default User
System policies zu den Benutzern einzu- E'ﬂl Lontrol Panel
stellen, fiir die dieses Paket gilt. Die einzel- =\ Display
nen Eigenschaften sind in der nebenstehen- [ Restrict Display

den Abbildung zu sehen (inzwischen in = W Deskiop
Deutsch <[] Wallpaper
eutsch). [ Color scheme
=4 Shel

= l,],,:_fl Restrictions
----- O Remove Fun command from Start meru
----- [0 Remave folders from Settings on Start menu
----- [ Remove Taskbar from Settings on Start menu
----- [ Remove Find command from Start menu
----- [ Hide drives in My Computer
----- [ Hide Metwark Meighborhoad
----- [ Mo Entire Mebwork in Metwaork Meighborhood
----- [ Mo warkagroup contents in Netwark Neighborhood
----- [ Hide all iterns on Desktop
----- [ Disable Shut Down command
----- [ Don't save settings at exit
|:—:|--|;ﬂ| System
E|I,LI| Restrictions
----- [T Dizable Registy editing tools
[T Run only allowed Windows applications
=4 Windows NT Shel
E|IJ,I| Cugtom uger interface
LT Custom shel
E| l,],,ll Cusztom Folders
----- [T Customn Program Folders
----- [ Custom desktop icons
----- [ Hide Start menu subfalders
----- O Custamn Startup falder
----- [ Custom Mebwork Meighborhood
R [T] Custom Start menu
E| l.],ll Restrictions
----- [ Only use appraved shell extensions
----- [ Remove File menu from E=plorer
----- O Remaove common prograrn groups frarm Start menu
----- [ Disable context menus for the tazkbar
----- [ Disable Explorer's default context menu
----- [ Remove the "Map Metwark Drive" and "'Dizconnect Ne
----- ] Dizable link file tracking
|:—:|--|;ﬂ| Windows NT Systemn
----- [C] Parse Autoexec.bat
----- Fiun logon scripts synchronouszly,
----- [C] Disable Task Manager
----- [ Show welcome tips at logon
=40 ZAK Palicies
2L Windows NT
Eu Uszer Profiles through system Policies
L[ AppData Folder
O] Favarites Folder
[0 MetHood Folder
[0 PrintHood Folder
O] Recent Folder
[0 SendTo Falder
|:—:|'.ﬂ| Internet Explarer Security
[0 Active Content
----- [ Active Content Security Level

- Benutzerdrucker fur Windows NT ist identisch
mit der entsprechenden Policy zum Workstation
Package

- Arbeitsstationsimport-Richtlinie  bietet  die EUJI Drives
Einstellung, wer wohin welche Workstations in E'@ Restrictions
die NDS importieren darf und welche Namens- [T Show only selected diives
zusammensetzung diese Objekte haben sollen. = u‘é‘”ﬁg:‘;
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ANMERKUNG

Die Entfernung der Profile und Benutzer von den Workstations funktioniert nicht immer einwandfrei. Profile zu
einem Benutzer existieren dann mehrfach, sie bekommen die Endungen .001, 002 usw. Oft bringt die im
folgenden beschriebene MalRnahme eine Abhilfe. Die dort beschriebene Anderung der Registrierung kann man
entweder “lokal” an jedem PC mit dem Programm POLEDIT oder netzweit automatisch durch ein WINNT
Arbeitsstationspaket vornehmen.

Zwei Einstellungen in der lokalen Registrierung
(Die Abbildung stammt aus dem Policy-Editor, in der Richtlinie findet man gleichlautende Schliissel.)

Windows NT Benutzerprofile

- aktiviert man die erste Option, werden Serverbasierte Profile beim Abmelden lokal geléscht. Der Benutzer hat
dann bei einer lokalen Anmeldung kein Profil. Daftr geht die Anmeldung schneller. Gibt es die in der obigen
Anmerkung beschriebenen Schwierigkeiten im Zusammenspiel zwischen lokalen Kopien und dem Server-Profil
und arbeitet der Anwender an dieser Station immer im Netz, sollte diese Option aktiviert werden.

- Aktivieren von Automatisch langsame Netzwerkverbindungen erkennen fihrt dazu, dass bei “langsamem
Zugriff auf den Server (was langsam heif3t, definiert man unter Zeitlimit fir langsame Netzwerkverbindungen)
nach Ablauf der Zeit auf jeden Fall - falls vorhanden - die lokal zwischengespeicherte Profilkopie genommen
wird. Falls Benutzer haufig das Profil verandern (also z.B. auch Programm-Standardvorgaben) und die Station
wechseln, ist dies naturlich nicht sinnvoll. Andererseits beschleunigt es den Anmeldevorgang.

Anmeldung

- Arbeiten mehrere Benutzer an einer Station, aktiviert man am besten die dritte Option. Bei einer Neuanmel-
dung steht der Cursor dann direkt im Namensfeld und man muf3 nicht erst den “alten” Namen léschen.

#1 Eigenschaften von Lokaler Computer

Richtlinien |

Bl ';[ll Windows NT-Spstem ;I
= '.ﬂl Anmeldung
Anmeldenachricht
------ Herunterfahren des Computers vom Dialogfeld ‘Anmeldeinformat
Mamen des zuletzt angemeldeten Benutzers nicht anzeigen
[0 Fiikrt &nmeldeskripten geichzeitig aus.
@ Dateispstem
=\ Windows NT-Benutzerprofile
™ Loscht zwizchengeszpeicherte Kopien von Server-gespeicherten Prc
:ch langzame Metzwe
O Ze[tllm[t ur langzame Metzwerkverbindungen
[ Zeitlimit fiir Dialogfelder

4 | »

wverbindungen erkennen

Auch danach sollte man regelmafig kontrollieren, ob lokal nicht mehrere Profile zu einem Benutzer vorliegen
(<Name>.001, <Name>.002 usw.). Diese Profile kann man unter Start > Einstellungen > Systemsteuerung >
System > Benutzerprofile 16schen. “Hangengebliebene” Benutzer lI6scht man im Benutzer-Manager (Start >
Programme > Verwaltung (Allgemein) > Benutzer-Manager).

TIPP: Danach kontrollieren, ob evtl. noch weitere Exemplare im Explorer geldscht werden muissen. Vor allem
bei Programminstallationen kénnen merkwirdige "Erscheinungen” auftreten, wenn mehrere Profile
existieren, da im Profil die benutzerspezifischen Registrierungseintrage stehen (NTUSER.DAT).
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4. Die Suchrichtlinie

... dient zur Festlegung, wie weit Benutzer oder Workstations nach Richtlinien, die fir sie ,zustandig sind“, im
NDS Baum ,nach oben* suchen, wenn ihnen keine direkt zugeordnet ist. Man kann in der Suchrichtlinie einen
Container angeben (Ausgewahlter Container), die Anzahl der Stufen oder auch festlegen, dass nicht tber den
Objektcontainer, das ist der Container, in dem das Benutzer-/Workstation Objekt liegt, hinaus gesucht wird.
Naheres in der Online-Hilfe. Man sollte darauf achten, dass nie nach Richtlinien im WAN gesucht wird, weil dies
den Login-Vorgang stark verlangsamen kann. Das Containerpaket sollte im hochsten Level des Baumes platziert
werden, in dem es gebraucht wird, also oberhalb aller Container, die assoziiert sind und unterhalb einem Level,
der einen Container/eine Partition im WAN reprasentiert. Naheres im Artikel ,NDS guidelines for Z.E.N.works and
NDS for Windows NT* unter http://support.novell.com.

WICHTIG: Wurde flr einen Benutzer keine Richtlinie per Benutzer/Gruppe/Container zugewiesen, so gibt es zwei
Szenarios:

1. Es gibt eine Suchrichtlinie fur den Container des Benutzers. In diesem Fall sucht Novell bis zum in der
Suchrichtlinie angegebenen Container nach einer Richtlinie. Gibt es eine passende (also eine WINNT-
Benutzerrichtlinie), wird diese genommen.

2. Es gibt keine Suchrichtlinie fir den Container des Benutzers: In diesem Fall gilt keine Richtlinie fur alle
Benutzer des Containers.

Man kann die geltenden Richtlinien fur einen Benutzer ermitteln durch Klicken auf den Button Wirksame
Richtlinien im Eigenschaftsfenster Wirksame Richtlinien.

B Suchrichtlinie: Containerpaket: Suchrichtlinie

Suchebene .
I Suchebene
Mach Richtlinien suchen bis:

Suchreihenfolge ﬁ

Susgewatiten Contaimer:

! A

Suchebene:

0 =

[0 = aktuells Ebene, 1 = eine Ebene hoher, -1 = eine
Abb. 18: Die Suchrichtlinie im Containerpaket

5. Standort-Objekte

. (Oder aUCh Loca"ty_objekte) bie_ P HetWare-Administrator - [WHS-Aachen [YH5_2]]
ten eine neue (ZUS&tZ"Che) MOglICh- DObjekt  Anzeigen Optionen Werkzeuge Fenster Hilfe o |ﬂ|5|

keit, den NDS-Baum zu strukturie- ¥e&] @ @] “-Ges¥%| W0 | B W& i 4

ren: Sie kénnen unterhalb eines be- -%:H-Aﬂche ﬁl
liebigen Containers (Land, Organisa-
tion, Organisatorische Einheit) an- % Verwaltung
geordnet werden und selber nur wei- |E ko <]
tere Container und Alias-Objekte ent- Kennung " j
Kennung
halten' MName: Peterstrabe. vVHS-4achen — =
echte fur Dateien uni
Standart: | H _I ” Werzeichnisse I1
Bundes|and/-5taat: | H _I ” Siehe auch I1
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6. Anwendungsordner

... ermdglichen jetzt eine Strukturierung der Applikationsobjekte im Startmen - siehe dazu die Ausfiihrungen im
Kapitel zum Application Launcher.

7. License Container (nur Vollprodukt)

... die Objekte, mit deren Hilfe die Novell Licensing-Services, d.h. die Lizenziiberwachung, gesteuert wird. Hier
stehen ab Novell 5 auch die Server- und Benutzerlizenzen von Novell selbst.

Der Planer

... (oder Scheduler) bietet die Mdglichkeit, beliebige Programme oder Module (*.EXE, *.COM, *.DLL und Java-
Applikationen) zeit- oder ereignisgesteuert zu starten. Es gibt ihn in zwei Varianten: NDS-basiert und Workstation-
basiert. Im ersten Fall wird er einem Richtlinienpaket zugeordnet und gilt dann fir die Benut-
zer/Gruppen/Container, die diesem Paket assoziiert sind. Im zweiten Fall wird er einer Workstation zugeordnet
und gilt nur fur diese Workstation.

Der Planer wird durch Klicken mit der rechten Maustaste auf das zweite Icon in der Taskleiste aus Abb. 8 und
anschlielende Auswahl von Planer anzeigen aufgerufen. Bitte den Hinweis auf Seite 7 beachten!

Wenn Workstations in die NDS integriert werden, wird automatisch ein Ereignis in den Planer eingetragen:

Novell.

Aktion MNachste Ausfiihrung | Letzte Ausfihrung | Z. Z.inBet

station Fegistration/Sy... USRI R pERci:] 06.06.9312:12:35 MNein

1] | i3
Hinzufiigen... I Entfernen I Eigenschaften... I Deaklivieren | Jetzt ausf'u'hrenl

Aktualisieren Schliefen |

Abb. 20: Der ,lokale* Scheduler

i

HINWEIS zu Abb. 20: Der Eintrag aktualisiert das Workstation Object in der NDS. Alle Aktionen kénnen nach
Anklicken mit Jetzt Ausfiihren auch sofort gestartet werden.
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Erstellen einer NDS-basierten Aktion

Dazu wahlt man im Administrator das Richtlinienpaket, fur deren ,Mitglieder” die Aktion gelten soll und dort Aktion
hinzufiigen und gibt der Aktion einen Namen.

B WinNT-Benutzerpaket:WinNT-Benutzerpaket

Richtlinien
" Richtlinien j
Zu aklivierende Richtlinien markieren und ihre Details bearbeiten.
Richtlinie | Planen Werkniipfungen I1
[ Arbeitsstationsimport-Ri..  N/Z
D&é Benutzerducker fur'wi.. N/&Z |dentifik ation I1

DVQ Benutzer-Systemrichtini N7
ﬁ Desktop-Standar B Geplante Aktion erstellen E

V'] I .
'ﬁ Dynamischer lok. [

|Textverarbeitung

Erstellen | Abbrechenl Hilfe |

Details... | Zurlicksetzen... | Aktion hinzuf'u'gen...l Entfemer‘....l
r— Standardzeitplan des Pakets
Eearbeiten...l

Ausfiihren Ereignis: Benutzeranmeldung
(K Abbrechen Seitenoptionen... | Hilfe |

4]

Abb. 21: Erzeugen einer neuen Aktion

Durch Klicken auf Details 6ffnet sich das Fenster in Abb. 22, in der man die Details zur Ausfihrung der Aktion
eingeben kann:

¥ Geplante Aktion:WinNT-Benutzerpaket:Textverarbeitung

Richtlinienzeitplan

|— Richtlinienzeitplan T

" Standardzeitplan des Pakets venwenden:
Austutiren Erergnis: Benutzeranmeldundg Aktionen l}I

& Diesen Richtlinienzeitplan venwenden:

Tvp des Richtlinienzeitplans: | T aglich j
Ereignis

Tage wahlen, an den
werden soll: Wachentlich

— Monatlich
So | Mo I Di |Jghiich
Richtlinie in folgender Zeitspanne starten:

Startzeit: IUSZUU Endzeit: |17:00

[V Richtlinie in festgelegter Zeitspanne willkiilich absenden

[~ ‘Wiederholung der Aktion alle

I‘j 3 Stunden I‘: 3 Minuten I‘:' 3 Sekunden

Enweiterte Einstellungen. ..
0K I Abbrechen | Seitenoptionen. .. | Hilfe |

Abb. 22: Ausl6ser fur den Start der Aktion
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Unter Erweiterte Einstellungen wird definiert, wie der Start und die Beendigung der Aktion laufen soll (Informationen
sind oft im unteren Fensterbereich zu sehen, nachdem man die entsprechende Auswabhl getroffen hat).

Aktionen kdnnen auf verschiedene Weise, u.a. auch im Hintergrund durch das System, durchgefiihrt werden.
Diese Auswahlmdglichkeiten befinden sich unter dem Register Identitdtsannahme. Hier bedeuten im einzelnen
(diese Angaben stehen je nach Auswahl auch im unteren Fensterbereich):

B Erweiterte Planung [ ]

Beendigung | Fehler ~ Identitétsannahme IFortdauerI Frioritat | Zeitimit |

‘Wwielche Identitat soll die Aktion bei der Ausfiihung

I Interaktiver Benutzer

Sy
Micht-gesichertes System ion angemeldeten

Benutzers durchgefiihit. So erhalt die Aktion dieselben Rechte, die
dem Benutzerobjekt der Arbeitzstation zugewiesen wurden.
Mormalerweise sind dies nur die Benutzerzugriffsrechte. Fuir Windows
MT kann die &ktion keine Einstellungen anderm, fiir die
Wenwalterrechte notwendig sind, wenn nur die standardmaligen
Benutzermechte gewshrt wurden.

kK I Abbrechen [UEermehmen Hilfe

Identitatswechsel

Legt fest, wie die Aktion (der Service) auf der Arbeitsstation ausgefiihrt werden soll. Jede Option beeinflult die Aktion und alle in ihr
enthaltenen Aktionselemente.

Verfligbare Optionen:

Bei "Interaktiver Benutzer" wird die Aktion im Kontext des Benutzers ausgefiihrt, der bei dieser Arbeitsstation angemeldet ist. Alles, was
dem Benutzerobjekt der Arbeitsstation zugewiesen wurde, wird an die Aktion Ubergeben. Normalerweise sind dies nur die Zugriffsrechte des
Benutzers. Wurden nur die Standard-Benutzerrechte vergeben, kann die Aktion keine Einstellungen verandern, fir die Verwaltungsrechte
erforderlich sind. (Durch Anwahl von “Interaktive Benutzer" unter Windows 95 wird angegeben, dass fir den Zugriff die Benutzerrechte
verwendet werden.)

Bei "System" wird die Aktion als lokaler Service im Hintergrund ausgefiihrt. Wenn die Aktion abgesendet wird, wird sie im Kontext des
lokalen Systems ausgefiihrt. Die Aktion verfigt Uber Verwaltungsrechte fiir die Arbeitsstation. Verwenden Sie diese Option nur dann, wenn
die Aktionen keinen weiteren Eingriff durch einen Benutzer erfordern (es wird keine Benutzerschnittstelle angezeigt, bei der eine Eingabe
vorzunehmen ist). (Mit der Wahl von "System" unter Windows 95 wird angegeben, dass fur den Zugriff die Rechte der Arbeitsstation
verwendet werden.)

Bei "Nicht-gesichertes System" (nur NT) konnen Aktionen im Hintergrund ausgefihrt werden. Gleichzeitig besteht aber die Mdglichkeit
eines Dialogs mit dem Benutzer, falls erforderlich. Verwenden Sie diese Option bei Anwendungen, die einen Benutzerdialog erfordern.
Diese Methode ist ungesichert, da das Betriebssystem AdreRzuordnungen zwischen Benutzer- und Systembereich zulaBt (was normalerweise
ausgeschlossen ist). Sie konnen diese Option verwenden, wenn in den geschiitzten Bereichen der Registrierung und des Dateisystems
Anderungen vorgenommen werden miissen und fiir die Ausfiihrung eine Benutzerschnittstelle erforderlich ist. Allerdings sollte diese Option
nach Mdglichkeit vermieden werden.

Klicken auf den Button Aktionen (Abb. 22) 6ffnet das Mend, in dem eingetragen wird, was die Aktion durchfiihren
soll (z.B. Programme starten). Bitte zu Batchdateien den Hinweis auf Seite 47) beachten!

B Elementeigenschalften

Narme: IC:\WPUFFICE\WPWIN\wpwinB1 exe Durchsuchen... |

Arbeitsverzeichnis: I

Parameter: I
Prioritat: IAktionsstandard ZI
I¥ | Objekt abbrechen| berdurchschrittich ) It

MNormal
Unter Durchschnitt

oK I Abbrechen
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Eine auf diese Weise erzeugte Aktion wird beim nachsten Einloggen eines Benutzers, fur den die Richtlinie gilt,
auf die Workstation tbertragen und erscheint danach im Planer. Loggt sich der User danach erneut ein, wird die
Aktion erstmalig durchgefthrt.

WICHTIG: NDS-basierte Aktionen kénnen nicht durch den lokalen Planer, sondern nur tGber den Administrator
(das Programm Administrator!) in der entsprechenden Richtlinie bearbeitet oder geléscht werden.

Benutzererstellte Aktionen

Auf @hnliche Weise kénnen sich auch Benutzer selbst Aktionen programmieren - sie machen dies jedoch nicht
mit dem Administrator, sondern liber den Planer selbst. Dabei stehen ihnen - au3er den erweiterten Einstellungen
- dieselben Eigenschaften zur Verfigung wie bei NDS-basierten Aktionen. Benutzerdefinierte lokale Aktionen
kénnen ohne Netzwerkanbindung durch den “lokalen” Teil des Planers erstellt und ausgefihrt werden.

Der Benutzer 6ffnet den Planer und klickt dann auf Hinzufligen:

[ S [T R SN IEETIC O o o T I WIS = =
Allgemein | Elemente | Planen | Erweitert |
Novell
Novell.
_Aktion

P4 workstation Registration/Sy...

MName Standardaktion|

Prioritat I MNormal L]

Kl

Identitatsannahme Ilntelaktiver Benutzer

¥ Mach emeutem Booten bleibt die Aktion bestehen

<]

Hinzufiigen... | Entfernen

|

Aktualisieren
oK I Abbrechen [V Eermetmer

Die Anzeige der Login-Skripts ...

Und das Offenhalten oder SchlieRen des Ergebnisfensters kann jetzt (leider) nur noch im Anmeldefenster selbst
(Taste Erweitert, dort Register Skript nach Driicken von <Stg><Alt><Entf>) und nicht mehr zentral Uber eine
Richtlinie ein- oder ausgeschaltet werden.
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Der Application Launcher (NAL 2.7)

Einleitung

Der Application Launcher ist eine - bisher - einzigartige Erfindung von Novell. Mit seiner Hilfe ist es moglich,
Programme in der Form von Anwendungsobjekten (Application Objects) so in der NDS zu integrieren, dass
Benutzer, wenn sie dieses Objekt im Anwendungs-Explorer anklicken,

- entweder das entsprechende Programm starten, falls es auf ihrem PC bereits installiert ist
- oder dieses Programm vollautomatisch und ohne ihr Zutun zunéchst installieren und danach starten.

Dabei ist es gleichgliltig, ob das Programm

- lokal (auf dem entsprechenden PC),
- auf einem Novell Server oder
- auf einem Server unter einer anderen Plattform (z.B. Windows NT) liegt.

Samtliche Voreinstellungen, die fir die Installation nétig sind, sind im Anwendungsobjekt definiert.

Somit missen Programminstallationen nur einmal (von einem beliebigen Rechner aus) vorgenommen und fiir die
entsprechenden Benutzer freigegeben werden. Alles andere erledigen die Benutzer (ohne dass sie es merken),
selbst. Dabei kénnen nicht nur Neuinstallationen, sondern auch Updates, Patches und Service Packs auf diese
Weise konfiguriert werden, denn der Administrator kann auch festlegen, dass ein Programm nur einmal aufgerufen
werden kann und danach nicht mehr angeboten wird. AuBerdem kann er festlegen, ob lokal ein bestimmtes
Betriebssystem, ein bestimmter Prozessor, eine minimale freie Festplattenkapazitat o.4. vorhanden sein muf3,
damit ein Programm Uberhaupt angeboten wird (weil es sonst z.B. nicht ordnungsgeman laufen wirde).

Installation

Der NAL Explorer wird durch den Aufruf des Programms NALEXPLD (auf SYS:PUBLIC) auf einem Rechner
installiert. Er mu3 beim Einloggen jedesmal erneut gestartet werden - am besten tber einen Eintrag im Container-
Login Script (if OS="WINNT" then #nalexpld).

Danach gibt es (wenn diese Standardeinstellung nicht deaktiviert wurde) ein neues Icon auf dem @
Desktop. Doppelklick auf dieses Icon 6ffnet den NAL Explorer, ein Fenster, in dem alle Applikationen
(=Programme), die fiir den entsprechenden Benutzer freigeschaltet sind, angeboten werden. Der NAL
Explorer kann auch zur Standard-Oberflache unter Windows gewahlt werden, sodass die Benutzer — M
sich gar nicht mehr unter Windows selbst ,verlaufen“ konnen (siehe dazu die Hinweise in der Online-

Hilfe. Unter Windows 3.1 wird dazu z.B. in der SYSTEM.INI im Abschnitt [boot] unter SHELL=
PROGMAN.EXE eingetragen: SHELL=NAL.EXE).

Der NAL Explorer unter Windows NT ist in Abb. 27 zu sehen, unter Windows 3.1 und Windows95 gibt es kaum
Unterschiede. Zusétzlich konnen in beiden 32bit-Systemen Programme auch in der Startmend, auf dem Desktop
und in der Taskleiste angeboten werden. HINWEIS: auch die Eintrdge im Startmenl tauchen nur auf, wenn der
NAL Explorer nach dem Einloggen aufgerufen wurde! Siehe hierzu Abb. 28.

Zusatzlich zu diesen ,Fahigkeiten” bietet der NAL

- eine Auslastungsverteilung: ist eine Anwendung auf mehr als einem Server installiert, wird sie von dem Server
gestartet, der gerade am ,wenigsten zu tun“ hat.
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- eine Fehlertoleranz: ist eine Anwendung auf mehr als einem Server installiert und der erste Server in der Liste
gerade nicht am Netz, wird sie vom einem der anderen Server geladen.

- zeitliche Begrenzung (Zeitplanung) fur die Benutzung einer Anwendung (wichtig z.B. bei Datenbanken, die zu
bestimmten Zeiten gesichert oder auf andere Server lberspielt werden sollen und zu diesen Zeiten nicht in
Benutzung sein durfen).

- eine Lizenzliberwachung fiir Programme, die in begrenzten Lizenzzahlen vorliegen. Diese Lizenziiberwachung
greift nur, wenn die entsprechenden Programme tber den NAL aufgerufen werden.

- Verify: hat ein Benutzer aus Versehen Bestandteile eines Programms geltscht und kann diese Applikation
nicht mehr starten, bietet der NAL automatisch an, das Programm zu “verifizieren”: es wird neu installiert bzw.
fehlende Komponenten erganzt und dann erneut gestartet.

- Aktualisieren (Klick mit der rechten Maustaste auf das NAL Explorer-lcon auf dem Desktop oder auf der
Startleiste): hat der Administrator neue Objekte eingerichtet, erscheinen diese nicht sofort im NAL-Explorer,
sondern erst nach einer (definierbaren) Refresh-Periode (standardmaflig ausgeschaltet, damit nicht zu viel
Netzwerkverkehr entsteht). Klicken auf Aktualisieren aktualisiert den NAL Explorer, den Desktop und die
Taskleiste sofort (nicht jedoch Anwendungsordner - diese werden erst nach einem erneuten Einloggen
aktualisiert!).

- Informationen zum entsprechenden Programm und zu dem dafirr verantwortlichen Mitarbeiter (Eigenschaften).

HINWEIS: fir Auslastungsverteilung und Fehlertoleranz missen mindestens zwei Applikationsobjekte
eingerichtet werden, die auf Programme auf verschiedenen Servern weisen. Alle Objekte kénnen dabei im
gleichen Container stehen, die zusammengehérenden Objekte mifiten sich dann im Namen unterscheiden.
Die Objekte der Zusatzinstallationen werden zwar fir die User freigegeben, aber nicht in ihre Startmeni/Desk-
top/Taskleiste aufgenommen. Die Benutzer sehen so nur ein Icon, namlich das des Hauptobjekts. Ist die
Haupt-Applikation verfugbar, wird das zugehdrige Programm ausgeftuhrt, im anderen Fall das Programm, das
zum ersten Zusatz-Objekt in der Liste gehoért usw.

Der NAL Explorer unter Windows NT:

= Anwendungs-E xplorer N =]E3
Datei Bearbeiten Ansicht ?

?

[&lles] ZHV-WB
t¥ [Alles] [Novell Directory Services) M=l E3
Datei Bearbeiten Ansicht 2
# ZENworks snéppShat ZEMworks Movell ddmin NT
Workstation Re...
1 Dbject
|4 Obiekt(e) | Novell 72

Abb. 27: Der NAL Explorer unter Windows NT
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Der NAL Explorer im Startmeni. Es wurden zwei
Application Folder definiert, einer mit dem Namen Adrministration | NDSManager NT
Administration und einer mit dem Namen NAL B NAL-Programme  » g Nudbdmind2

Programme. N&heres dazu im Kapitel uber Folder. S X ¥ ZE Noworks QuickStat
il
3 Dok . N ZENworks sndppShot
% Dokumente

‘&. ZEMworks “Workstation Registration Agent

Einstellungen »
x Suchen 3
& Hife

ﬂ Ausfiihren. ..

Lg_" Beenden...

Abb. 28: Der NAL Explorer im Startmeni

Neuigkeiten

Der NAL 2.7 hat im Vergleich zur Vorgangerversion 2.01 einige neue Eigenschaften, vor allem aber die Mdglich-
keiten

- Dateien auch ohne die entsprechende Berechtigung in Systembereiche zu kopieren oder fur den aktuellen
Benutzer gesperrte Teile der Registry zu andern (siehe dazu Anhang 6).

- Applikations-Installationen automatisch zeitgesteuert (z.B. mitternachts) durchzuftihren, ohne dass ein
Benutzer eingeloggt ist - die entsprechende Station muf3 lediglich eingeschaltet und der Novell-Client geladen
sein.

- Rechte an Dateien und Verzeichnissen im Applikationsobjekt selbst zuzuweisen (bisher war dies ein
zusatzlicher Schritt Administrator). Damit ist gewéhrleistet, dass alle, die die Applikation benutzen drfen, fir
die Dauer der Nutzung die entsprechenden Rechte an Dateien und Verzeichnissen haben und nach
Verlassen der Applikation evtl. sogar das entsprechende Verzeichnis nicht mehr “sehen” kénnen, wenn sie die
Rechte an dem Verzeichnis nur durch das Applikationsobjekt bekommen haben. Diese Methode bietet
somit Komfort (Rechte zusammen mit dem Objekt an einer Stelle zuweisen) und Sicherheit zugleich!
Applikationen kdnnen damit nur durch das Applikationsobjekt und nicht tber den Explorer gestartet werden.

Upgrade
Der NAL 2.5 kann mit den alten Application Object Templates arbeiten und die alten Application Objects

,starten, nutzt aber nicht alle Moglichkeiten - siehe dazu den Anhang 2: ,Upgrading from NAL 2.x to Z.E.N. works
1.0%).

Einige Hinweise zu Applikationsobjekten
Identifikation (siehe Abb. 22)

- Anwendungssysboltitel zeigt die Unterschrift, die das Icon, wo immer es auftaucht (Start-Men(, Desktop,
System Tray usw.) haben wird.
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- Pfad zur ausfiihrbaren Datei muR3 einen Eintrag enthalten, wenn die Applikation gestartet werden soll. Ist die
Option Nur Installieren aktiviert, wird die Applikation beim Klicken auf das Applikationsobjekt nur installiert.

- Symbole anordnen erlaubt, die fir einen Benutzer freigegebenen Applikationen zu sortieren. Das ist vor allem
wichtig, wenn sie beim Start des Application Launchers per Ausfiihrung erzwingen automatisch gestartet
werden sollen und dabei eine bestimmte Reihenfolge eingehalten werden muf3.

- Ist Einmal ausfiihren aktiviert, kann die Applikation pro Benutzer nur einmal gestartet werden und das
Applikationsobjekt wird danach nicht mehr angeboten (die Ausfihrung wird in der lokalen Registry eingetra-
gen). Diese Eigenschatft ist z.B. geeignet fir Installationen, die pro Benutzer nur einmal durchgefihrt werden
mussen.

B Anwendung:NWAdmin32 E3

Identifikation

|»

|dentifik ation

Systemanforderungen

' Pfad zur ausfiihrbaren D atei: Umagebung
ZSOURCE_PATHZ \win32vnwadmn32 exe T:_EI

Werteil
" Nur installieren (keine ausfihrbare Datei erforderlich) i

~Anwendungssymbol Ordner

Bearbeiten I
Beschreibung

Laufwerke/anschlisse

IV Symbole ordnen Skripten

Symbalreihenfolge: 1

[" Einmal ausfiihren

Fehlertaleranz

Kontakte

AL L L L L FL L L[| I

Lo

] Abbrechen Seitenoptionen... Hilfe

Abb. 29: Eigenschaften Identifikation

Hinweis aus der Online-Hilfe zum Punkt Symbole ordnen:

Anwendungssymbole ordnen und Ausfiihrungsreihenfolge erzwingen

Die Option "Symbole ordnen" umfaldt zwei sehr niitzliche Funktionen: erstens organisiert sie die Symbole in Application Launcher und
Anwendungs-Explorer und zweitens legt sie die Reihenfolge fest, in der erzwungen auszufihrende Anwendungsobjekte ausgefuhrt werden.
Die Reihenfolge ist von links nach rechts oder von oben nach unten, entsprechend der Art und Weise, wie der Benutzer Symbole im
Application Launcher anzeigen l4B8t. Zum Ordnen geben Sie in das Textfeld "Symbolreihenfolge” einen Zahlenwert ein. Alle Anwendungs-
objekte, die geordnet werden sollen, missen einen Zahlenwert aufweisen. Der Wert Null gibt dem Symbol die hdchste Prioritat und damit
den hochsten Rang auf der Liste. Der Maximalwert ist 999. Falls Sie die Anwendungsobjekte nicht ordnen, werden sie standardmaflig
alphabetisch geordnet.

Angenommen, Sie haben zehn Symbole (Anwendungen A, B, C, D, E, F, G, H, | und J), die Sie im Application Launcher anordnen
mdochten. Sie legen fiir Anwendung G die Ordnungsnummer O fest, fur Anwendung F die 1, fir Anwendung E die 2 und fur Anwendung D
die 3. Fur die Anwendungen C, B, H und | legen Sie die Ordnungsnummer 4 fest. Die verbleibenden Anwendungen A und J ordnen Sie
nicht.

Als Ergebnis werden die ersten vier Anwendungen geordnet, wobei G die erste in der Liste ist, gefolgt von F, E und D. Danach folgen die
Anwendungen C, B, H und | in alphabetischer Reihenfolge. Die letzten beiden Anwendungen A und J stehen am Ende der Liste in
alphabetischer Reihenfolge (der Standardreihenfolge).

Wenn (mit diesen Anwendungsobjekten verkniipfte) Benutzer den Application Launcher ausfiihren, sehen sie eine Liste der Symbole in
dieser Reihenfolge. Falls alle diese Anwendungen so eingerichtet sind, dass sie erzwungen ausgefiihrt werden, werden sie in dieser
Reihenfolge ausgefiihrt, unmittelbar nachdem Application Launcher selbst in den Speicher geladen wurde.

Hinweis: Geordnete und erzwungen auszufihrende Anwendungen werden in sequentieller Reihenfolge ausgefuihrt, ohne dass gewartet wird,
bis die vorherige erzwungene Anwendung beendet wurde.
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Planen
... erlaubt, Applikationen nur fur bestimmte Zeitraume freizugeben. Soll z.B. eine Datenbank gesichert werden, so

kann man hier festlegen, dass das zugehorige Programm in dieser Zeit nicht gestartet oder wenn es lauft, beendet
wird - siehe dazu der folgende Punkt:

Beendigung

Die Beendigung eines Programms (z.B. weil im Applikationsobjekt Benutzungszeiten festgelegt sind) ist jetzt
steuerbar unter der Eigenschaft Beendigung:

B Anwendung:NWAdmin32 E3

Beendiguna _‘_I
Umngebunagsvariablen
Beendigungsverhalten einstellen auf:
Machricht zum Schiieben senden, dann speichern Zl FIegistrierungseinstellungeﬁ
_|Keine
Machricht zum Schliefen der Arnwendung senden INI-Einstellungen

LI Machricht zum Schliefen senden, speichern u. Schiiefung erzw. .
Machricht zum Schlieben senden, dann Schliefung erzwingen Anwendungsdateien

[ CETTECTT MO T T T T T

Eenutzeraufforderung zum |1U IMin. ’I | Textdateien

bis Anwendung geschlossen wird. Planen
SymboleMerknupfungen
. Dateirechte
Beschreibung

it diesen Optionen werden Benutzer aufgefordert, die Anwendung
zelbst zu schlieBen. Sie konnen die Anwendung aber auch von sich
aus schliefen und dabei die Benutzer auffordem, [hre Arbeit zu

speichern. Anwendungs-Standortliste

oK I Abbrechen Seitenoptionen... Hilfe

g Sy Wl g S e IS v S g S g

Beendigung

-

L]

Laufwerke / Anschliisse

In der neuen Version kdénnen bis zu 16 Laufwerkszuordnungen und 9 Drucker-Ports zugewiesen werden. Die
Laufwerkszuordnungen kdénnen als Drive map, Root map und Search map definiert werden. AuRerdem lassen sich
die Berechtigungen fiir die entsprechenden Festplattenbereiche jetzt im Applikationsobjekt selbst festlegen (siehe
der nachste Punkt Dateirechte). Hinweise aus der Online-Dokumentation:

Laufwerke und Anschliisse einrichten

Da die Anwendungen, die Benutzer im Application Launcher oder Anwendungs-Explorer sehen, direkt mit Anwendungsobjekten verknipft
sind, mussen Laufwerkzuordnungen nicht Giber die Anmeldeskripten der Benutzer eingerichtet zu werden.

Jedes Anwendungsobjekt kann jedoch zuséatzliche Laufwerke zuordnen und Drucker nach Bedarf umleiten. Mit den Einstellungen auf der
Eigenschaftsseite "Laufwerke/Anschllisse" werden Laufwerkzuordnungen und DruckeranschluBumleitungen fur eine Anwendung eingerichtet.
Solche Laufwerkzuordnungen und AnschluBumleitungen werden eingerichtet, bevor die Application Launcher- oder Anwen-
dungs-Explorer-Software die Anwendung ausfuhrt.

Falls auf der Eigenschaftsseite "Umgebung" die Option "Netzwerkressourcen ordnen" ausgewahit ist, werden die Laufwerkzuordnungen und

AnschluBumleitungen, die der Application Launcher oder Anwendungs-Explorer erstellt, freigegeben, wenn der Benutzer alle Anwendungen
verlaRt, die diese Ressourcen verwenden.
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Angenommen zum Beispiel, Sie konfigurieren eine Textverarbeitungsanwendung, die ein bestimmtes zugeordnetes Laufwerk benétigt.
Diese Anwendung wird vom selben Laufwerkbuchstaben aus installiert und ausgefiihrt. Sie mochten Laufwerk W: fiir diese Anwendung
zuordnen und legen auf der Eigenschaftsseite "Identifikation” im Textfeld "Pfad zur ausfihrbaren Datei:" W:\APPS\WORD1\WORD1.EXE
fest. Auf der Eigenschaftsseite "Laufwerke/Anschiiisse” ordnen Sie anschlieBend Laufwerk W: dem Server zu, auf dem die Anwendung
gespeichert ist. Wenn der Application Launcher oder Anwendungs-Explorer die Anwendung ausfuhrt, sucht er nach einer Zuordnung fir
Laufwerk W:. Falls w: dem richtigen Volume und Server zugeordnet ist, wird das Laufwerk verwendet. Falls w: einem anderen Server oder
Volume zugeordnet ist, wird es nicht verwendet und die Anwendung wird nicht ausgefuhrt. Falls w: Gberhaupt nicht zugeordnet ist, ordnet
es der Application Launcher oder Anwendungs-Explorer zu. Nur wenn der Application Launcher oder Anwendungs-Explorer das Laufwerk
tatsachlich zuordnet, bereinigt er die Zuordnung nach Beendigung der Anwendung. Falls mehrere Anwendungen dieselbe Laufwerk-
zuordnung verwenden, werden die Laufwerkzuordnungen erst bereinigt, wenn die letzte Anwendung beendet ist.

Hinweis: Der Pfad zu ausfiihrbaren Dateien, die Laufwerkzuordnungen und AnschluBumleitungen werden als Zeichenketten gespeichert,
nicht als NDS*-Objektnamen. Falls ein Teilbaum verschoben wird, verweisen daher einige Anwendungsobjekte unter Umstanden noch auf
die vorherigen, jedoch méglicherweise ungultigen Objekte.

Dateirechte

Erhalt ein Benutzer das Recht, eine Applikation auszufiihren, so wurde im NAL 2.01 das Recht, die entsprechen-
den Verzeichnisse benutzen zu dirfen, nicht automatisch zugeteilt. Dies ist jetzt geandert worden: unter
Dateirechte tragt man die Rechte an Dateien und Verzeichnissen ein, die fir den Start der Applikation notwendig
sind. Dazu ein Hinweis aus der Online-Dokumentation:

Dateirechte beim zugeordneten Anwendungsobjekt gewéhren

Mit der Eigenschaftsseite "Dateirechte” werden Rechte auf Dateien, Verzeichnisse und Volumes gewahrt, wenn dieses Anwendungsobjekt
mit einem Benutzerobjekt, mit einem Gruppen-, Organisations- oder Landerobjekt bzw. einem organisatorischen Einheitsobjekt verknipft
ist, mit dem der Benutzer bereits verknlpft ist. Derartige Rechte werden geldscht, sobald die Verknlpfung des Anwendungsobjekts
aufgehoben wird.

Falls zwei verschiedene Anwendungsobjekte Rechte auf dieselbe Datei, dasselbe Verzeichnis oder Volume gewéhren und nur die
Verknipfung eines der beiden mit dem Benutzer getrennt wird, verliert der Benutzer trotzdem alle Rechte, obwohl er mit dem anderen
Anwendungsobjekt weiterhin verkniipft ist.

Hinweis: Dateirechte sind in dieser Version nicht dynamisch. So héngen die Dateirechte, die Sie einrichten, zum Beispiel nicht davon ab,
ob der Benutzer auch tatsachlich mit der Anwendung arbeitet.

WICHTIG: hier verwendete Laufwerksbuchstaben dirfen

nicht vorher (z.B. im Login Skript) zugewiesen worden _
. heint di b tehende Fehl Id ) Could not get ne_edgd resources for application
Sein, SOHSI e_rsc_ €in : e n_e enstenende Fenlermelaung { & [.Metscape.Applications. R aum324.VHS-Aachen] to be launched
und die Applikation wird nicht gestartet. Auf der anderen (id=85).
“Sen_:e mur%, man S_ICh nur \_/_ve_nlge LanWerI_(SbuchStaben Froblem: Drive requested is already in use. Unable to map drive
freihalten”, da diese ja fir jede Applikation, die nicht [N:=\\BWE14SYSAPLIBLICASMAPSHOTY)
parallel mit anderen laufen soll, “wiederverwendet” werden
kann.
Scripten

Hierzu nur ein Hinweis: Eintragungen in den Skripten miissen den Login Script-Konventionen entsprechen, d.h.
externe Programme mussen mit einem flhrenden # versehen sein (z.B. #doskey) und Befehle wie copy oder
Batchdateien missen durch vorangestelltes #command /c (Win3.1/95) oder cmd /c (WiNNT) eingeleitet werden.

Zu den anderen Eigenschaften ... bitte die Online-Hilfe und die Doku-CD befragen.
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Neue Eigenschaften im Objekt Container

Nach der Installation von Z.E.N. tauchen im Container neue Eigenschaftsgruppen auf. Finf davon beziehen sich
auf die Druckdienste, wobei NDPS fiir Novell Distributed Print Services steht (naheres dazu im Skript zu Novell
5). Unter den Eigenschaften, die mit Nicht NDPS anfangen findet man die gewohnten alten (Warteschlangen-
basierten) Druckdienst-Konfigurationsmaglichkeiten.

Verknupfte Richtlinienpakete

zeigt die dem Container zugeordneten Pakete. Doppelklick auf den entsprechenden Eintrag 6ffnet das Meni zu
dessen Bearbeitung.

Arbeitsstations-Registrierung

... zeigt die Workstations, die zwar schon registriert, aber noch nicht importiert sind. Hier stehen also in der Regel
keine Eintrage.

Arbeitsstationsinfo

... Zeigt Bewegungen von Workstations im NDS-Baum

Arbeitsstationsfilter

... erlaubt eine Filterung, welche Workstations in einen Container importiert werden dirfen.

Konfiguration des Startprogramms

... dient zur Festlegung, wie sich der Launcher verhalt und was der Benutzer damit machen darf. Diese Eigen-
schaft gibt es fiir Benutzer, Gruppen und Container:

Konfiguration des Startprogramms [ x]

Allgemein IFensterI E:-cplorerl

— Einztellungen
Einztellung:

Aktualisierungshaufigkeit festiegen

Anwendungsvererbungsstufe festiegel [0

Benutzerm Beendigung gestatten
Email-ttribut angeben

Gruppen fur Anwendungen lesen
Manuelle Aktualizierung ermialichen
Ordner [Alle] aktivieren F

Persdnliche Ordner aktivieren it
Regelmabige Aktualizisrung aktivieren

|n

— Beschreibung
‘Wartezelt zwischen Aktualisierungen in Sekunden

ak. I Abbrechen Hilfe
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Das neue Objekt Anwendungsordner

Applikationsobjekte kdnnen jetzt in Anwendungsordnern organisiert werden. Sobald ein Ordner angelegt wurde,
verschwindet die bis dahin giltige Struktur (Container- und User-bezogene Applikationen). Naturlich tauchen die
Objekte in den Ordnern nur dann beim aktuellen User auf, wenn er dem entsprechenden Objekt assoziiert wurde
und nur dort, wo es unter den Eigenschaften des Containers, der Gruppe oder des Users selbst festgelegt wurde.
(Applikationsobjekte, die keinem Ordner zugewiesen wurden, tauchen immer noch unter dem Organisations-
/Gruppen/-Containernamen auf, dem sie zugeordnet sind.)

[ Anwendungsordner:AnwOrdner

Ordner
Beschreibung IEI
lﬁ Stamm
E{_J Programme Drdner j
I Filer.Applications.!

EJ{__—I Verwaltung
- Mwfddmin3d2 Applications VYHS -Aachen
- SnapShot.Applications.VYHS -Aachen
- YWHeqg32 Applications. WHS-Aachen

Hinzu_h,igenvl Bearbeiter | Loschen

Die ausgewahlte Anwendung verwendet den Ordner in:
( ] ¥ application Launcher ] M Startmenii

Anders ausgedrickt: wurde im Container definiert, dass eine Application nicht im Startmen( auftaucht und
aktiviert man jetzt im Ordner, dass Sie im StartmenU auftauchen soll, so tut Sie es DENNOCH NICHT
aufgrund der gegenteiligen Einstellung im Container.

HINWEISE

Alle Applikationen direkt unterhalb von [Root] tauchen oberhalb des Startmenis auf (wenn Startmenl beim
entsprechenden Eintrag aktiviert ist), alle unterhalb der Ordnernamen nur im Folder selbst.

Mdchte man einem Folder eine Application zufiigen, macht man das am besten nicht innerhalb des Folder-,
sondern innerhalb des Applikationsobjektes selbst. Zunachst wéhlt man Hinzufugen, dort Verbundener Ordner,
dann im folgenden Fenster den entsprechenden Ordner und am SchluR3 die Position im Ordner selbst:

P Anwendung:wWReg32
Ordner

| »

|dentifik.ation

= Wenwalung Hinzufiigen

Systemanforderungen

Sy S

Lazchen

il

B Ordnerobjektstruktur

‘ﬂ_l j
Mame des Ordnerobjekts: AnwDrdner.Applications WHS -Aachen I
- Ausaewahier ? tamm
: [ Programme -
L] Werwaltung —
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Das Programm snAppShot

Das Programm snAppShot gehdrt zum Application Launcher und dient dazu, automatisch Vorlagen (Templates)
fur Applikationen zu erstellen. Im folgenden werden alle Menls dieses Programms besprochen. Es gibt den
snAppShot fir alle Plattformen (16bit und 32bit) und er fiihrt die folgenden Arbeitsschritte durch:

1. Erster ,Schnappschuss” (snAppShot) des Computers, auf dem es gestartet wird. Soll ein Applikationsobjekt
fur einen Windows 3.1-Rechner erstellt werden, muf3 snAppShot auf einem Windows 3.1-Rechner gestartet
und das Programm dort installiert werden. Festhalten aller Programme und Module, der *.INI's und Programm-
gruppen (16bit), der Registry-Eintradge und Verknipfungen in Desktop und Startmeni (32bit).

Installation des gewunschten Programms, entweder lokal oder im Netzwerk
Zweiter ,Schnappschuss”

Erstellung einer AOT-Datei (eines Application Object Templates, der oben angesprochenen Vorlage) in der die
Unterschiede (Dateien/INI's/Registry usw.), die durch die Installation (d.h. zwischen erstem und zweitem
Schnappschuss) aufgetreten sind, festgehalten werden.

Danach kann man mit dem Administrator unter Verwendung der AOT-Datei das Applikationsobjekt ohne weitere
.manuelle” Eingriffe erstellen und fir Benutzer freigeben. Meistens wird man jedoch noch weitere Eigenschaften
festlegen wollen, u.a., fur welche Plattform das Programm ist, Laufwerkszuordnungen, Druckerumleitungen u.&.

Nach dem Aufruf erscheint zunachst | E G
eine Aufforderung auszuwahlen, ob

man Nove"@ |

- die Standard- (basierend auf von ZEN.works™ snAppShot 27 |
Novell vordefinierten oder vom
Benutzer bei einer friiheren Ver- Standard g2 Dishcinestatetihnan:
wendung erstellte Vorgaben) ) 1. Die Konfiguration der Arbeitsstation VOR der
Benutzerdefiniert Installation einer Anwendung Lliberpriifen.
- Benutzerdefinierte (Custom - alle Expro

Angaben werden abgefragt) oder
die

- Express-Methode bei der Erstel-
lung anwenden mochte.

2. Die Konfiguration der Arbeitsstation NACH der
Installation einer Anwendung erneut iberpriifen.

Erste Schritte

Beenden

© © O OO

3. Beide Entdeckungen autom
wergleichen.
- AuBerdem kann man sich Infor-
mationen zum Programm anzei- 4. Alle Konfigurationsunterschiede in einer
gen lassen (Gettlng Stal’tet) Anwendungsobjektschablonendatei (AOT)

aufzeichnen, die beim Hinzufiigen wvon Objekten zu
NDS als Informationsgrundlage dient

Die erste Methode greift auf eine Datei STANDARD.INI (standardm&Rig im Verzeichnis SYS:PUBLIC\NALLIB
zurtck, in der man die Einstellungen fiir die meisten Vorgaben in den nun folgenden Fenstern ablegen kann. Kurz
vor Verlassen des Programms wird man gefragt, ob die bis dahin gemachten Angaben als ,Preferences”, d.h.
bevorzugte Einstellungen, gespeichert werden sollen. Man kann hier beliebig viele dieser INI-Datei anlegen - sie
enthalten dann jeweils die kompletten Einstellungen zum letzten snAppShot.

Ich beschreibe hier die Erstellung Benutzerdefiniert.
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Auf dem zweiten Bildschirm werden zwei Angaben Ry e g Uy T e LN
abg efragt' Geben Sie einen Mamen fir das zu erstellende NDS-Anwendungs- objekt
: N ove " und Anwendungssymbaoltitel an, die auf der Arbeitsstation des Benutzers
erscheinen werden.

1. NDS Application Object Name: Wie das Ap-
plikationsobjekt heil3en soll. Es geht hierbei
um den Namen, der (unter dem Administrator
sichtbar) im NDS-Baum auftaucht

2. Application Icon Title: Wie die Unterschrift un-
ter dem Icon bzw. der Titel der Applikation im
Startment lauten soll. Hierbei geht es um den
Namen, den der Anwender sieht - entweder im
NAL-Explorer, auf dem Desktop, in der Tasklei-
ste oder im Startmeni. Zum Fortfahren auf “Weiter' klicken.

< Zuriick I Weiter » I Abbrechen Hilfe

Name des NDS-Anwendungsobjekts:
[DKite

Anwendungssymboltitel
IDisk K.eeper Lite

Auf dem dritten Bildschirm g|bt man an, <32 Novell Application Launcher snAppShot fur Windows 95/NT
. . . Geben Sie Standort ein, an dem sndppShot D ateien speichern kann, die
wo die Dateien landen sollen, die von Nove " spater bei Erstellung eines NDS-Anwendungsobiekts benitigt werden.
einem Benutzer bei der Installation ' Dateien werden mit einer .FIL-Erweiterung umbenannt.
benoti g t werden. Standort der &nwendungsdatei(en):
[E\Enapshat'DKite

Wenn ein Benutzer diese Applikation auf-
ruft und das Programm noch nie bei ihm
auf dem Rechner gelaufen ist, muf3 er sich
in diesem Moment die Dateien und Ein-
stellungen zu der entsprechenden Anwen-
dung in den INI's bzw. in der Registry auf

@ Erstellen Sie ein eindeutiges Verzeichnis fur alle
Anwendungsinstallationen, die Sie mit sndppShat entdecken wallen.
Sie sollten diese Dateien auch auf einem Metzlaufwerk speichem, am
besten mit einem LNC-Pfad.

seinen Rechner kopieren kénnen. Der hier
angegebene Pfad weist auf das entspre- | =
chende Verzeichnis - standardmafig [ \publicinalib\DKlie

mit dem Programmnamen>, hier z.B. = Hilte
DKkLite). = public

SYS:PUBLIC\NALLIB\<Unterverzeichnis e sbbrechen |

snAppShot kopiert alles, was an Unter-
schied zwischen den beiden
Schnappschussen festgestellt wird, in die-
ses Verzeichnis. Es sollte ein eigenes Laufwerke:
(Netzwerk-) Verzeichnis fir jede Pro-

. . == MsbwbShays 3
gramminstallation angelegt werden.
1
23 Novell Application Launcher snAppShot fiir Windows 95/NT M= E3
Im nachsten Fenster legt man Namen und Ort fir Geben Sie den Dateinamen und den Standort an, den Sie fiir die

Anwendungsobiektschablonendatei [AQT) verwenden machten.

das Template selbst fest. snAppShot schlagt die Novell.
im vorigen Fenster vorgenommene Auswahl vor. Ich
wiirde dies Ubernehmen. Es ist am sinnvollsten,
wenn das Verzeichnis und das Template den Na-
men des Programms haben - damit weif3 man im-
mer, was zusammengehort.

Dateiname [ADT) und Standort der Anwendungsobiektschablone:
R:\publicin ki

o

@ Am besten speichern Sie die Anwendungsobiektschablonendatei
[AOT) im selben Verzeichnis wie die snAppShot-Kopie der
Anwendungsdateien. Es ist auch zu empfehlen, einen UNC-Pfad fiir
digsen Standort zu venwenden.

Zum Fortfahren auf "weiter' klicken.

< Zuriick I Weiter > I Abbrechen Hiffe
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Jetzt kann man vorgeben, wo snAppShot
Veranderungen verfolgen soll. Nur,
wenn man ganz sicher ist, dass ein Pro-
gramm irgendwo nicht eingreift oder unge-
wohnlicherweise doch eingreift, kann man
die Vorgaben anpassen. Veranderungen
der Vorgaben kénnen aber immer da-
zu fihren, dass Veranderungen nicht
entdeckt werden und damit spatere
automatische Installationen auf ande-
ren Rechnern nicht erfolgreich sind!

Daher der TIPP: Einstellungen tberneh-
men.

Hier kann man vorgeben, wo nach Datei-Unter-
schieden gesucht werden soll, d.h., wo
snAppShot untersuchen soll, ob wahrend der In-
stallation Dateien dorthin kopiert werden. Dies ist
standardmaRig mindestens das Laufwerk, auf dem
sich die Verzeichnisse WINNT und SYSTEM32
befinden, weil viele Programme auch bei Netzwerk-
installationen dorthin DLL's und andere Bestandteile
kopieren - entweder, weil es das Betriebssystem
verlangt oder weil zu haufige Netzwerkzugriffe ver-
mieden werden sollen.

Im néachsten Fenster kann man sich die bisher
gemachten Einstellungen noch einmal ansehen
und evtl. fir die Auswahl Standard im ersten Fen-
ster (Seite 31) als Preferences speichern (siehe
dazu die Anmerkungen zum ersten Fenster).

Novell.

23 Novell Application Launcher snAppShot fur Windows 95/NT

+:3 Novell Application Launcher snAppShot fur Windows 95/NT

Welche Teile der Arbeitsstation soll sndppShot durchsuchen? Heben Sie
zum Anpassen einer Kategorie die entsprechende Option hervor und
klicken Sie auf Anpassen’.

snéppShot sucht ab:

[ D ateier und Ordner

[/ INI-D ateien

V| Testdateien zur Systernkonfiguration
IV windowsVerkniipfungen

[V Registr.

arkieren Sie diese Option, um alle Dateien und
Ordrer abzusuchen; klicken Sie Snpassen’ an, um

Anpassen

IS[=1 E3

3 Optionen anpassen

Diese Ordner _ignuliulurl

Layecucled Hinzufiigen |
C:hrecycler

C:hsndypshot. dir Durchsuchen... |
CATEMP

CAWINNT recent

Entfernen |
Standardwerte. .. |

C:AWINNT Sapstem32hconfig
R:Mpublichnallib\D K lite

i Diese D ateien ignorieren
* swp - Hinzufiigen |
ntuser. dat

Durchsuchen... |

ntuser.dat.log
Entfernen |

pagefile.sys
R:Spublichnalibh\DKlite\DKlite 40T

Welche Laufwerke soll sndppShot absuchen?

Novell.

Diese Laufwerke absuchen:

Hinzufiigen... Entfermen

Zum Fortfahren auf "Weiter' klicken.

Weiter » Abbrechen Hilfe

£2 Novell Application Launcher snAppShot fur Windows 95/NT

Arbeitsstation wird abgesucht. Zusammenfassung Uberpriifen; auf Zuriick'
klicken, um &nderungen vorzunehmen.

Novell.

Durchsuchoptionen: -
Anwendungzobjektname:
Dklite

Anwendungssymbaltitel:
Disk Keeper Lite

Schablonendateiname ﬂ

@ Option ‘Einstellungen speichem’ zum Erzeugen  Einstell, speich. |
anderer sndppShat-Pakete verwenden, die —
dieselben Standardeinst. verwenden,

Zum Fortfahren auf “wWeiter' klicken.

< Zuriick,

Abbrechen Hilfe
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Jetzt beginnt der erste Schnappschuss. Interes-
sant an diesem Fenster ist u.U. der Uberblick tiber
die Anzahl der Eintrage in den verschiedenen Be-
reichen, der hier prasentiert wird.

Das nachste Fenster enthalt sehr klar formuliert

alles, was zu tun ist:

1. soll man sich genau das Verzeichnis merken,
das man bei der nun folgenden Programm-
installation als Ziel angibt.

2. soll man das Programm, bevor man mit dem
snAppShot fortfahrt, starten und Standard-
vorgaben dort vornehmen (z.B. Mendlei-
sten, Verzeichnisse u.a. einstellen). Diese
Vorgaben landen mit im Template und werden
bei spateren automatischen Installationen mit
Ubernommen. Man spart sich so manuelle A-
npassungen des Programms auf jedem Rech-
ner und muf3 nicht doch noch an die einzelnen
Arbeitsplatze.

23 Novell Application Launcher snAppShot fur Windows 95/NT

Absuchvorgang lauft...

Novell.
% 1
i
V' (Ordner und Datgien 10940
V' WindowsVerkniipfungen 579
V' INI-Dateien 112
V' Systemkonfigurationsdateien 2
Registr.
|Hegistrierung wird durchsucht, |4?59

ZUriick

Abbrechen | Hilte |

MNun kihnen Sie die Anwendung installieren. Klicken Sie auf 'Installation

der Anwendung durchfibren’, um das Setup der Anwendung zu suchen
und durchzufiibren.

(13 Merken Sie sich den genauen Standort der installierten ausfuhrbaren
D atei der Anwendung.

Merken Sie sich benutzerspezifische Info, die Sie wahrend der
Installation eingeben [z.B. Benutzernamen, Email-Mamen,
Lizenznummer, usw.). Im Verlauf des snéppShot-Vaorgangs haben Sie
die Gelegenhett, diese Info mit zeitsparenden Variablen zu ersetzen.

Zum Fortfahren auf “Weiter' klicken.

< ZOTCK | Weiter > | Abbrechen |

Hife |

Danach wird man aufgefordert, das Installationsprogramm zu starten. Handelt es sich um ein Programm, das
von einem Server aus gestartet werden soll, muB3 hier die Workstation-Installation aufgerufen werden!
Die zugehorige Serverinstallation muf3 vorher - ohne snAppShot - vorgenommen werden, da die Benutzer nicht
jedesmal die Installation auf dem Server vornehmen sollen.

Das Programm wird jetzt beispielhaft auf dem
Rechner, auf dem snAppShot lauft, installiert
und kann dort sofort danach gestartet werden.

Der nebenstehende Bildschirm erscheint, wenn
das Installationsprogramm verlassen wurde.

ACHTUNG: Jetzt unbedingt das Anwendungs-
programm bzw. alle Komponenten eines Offi-
cepaketes starten und konfigurieren (Datei-
ablage, Temp-Pfad, Symbolleiste, Position der
Verknipfungen (Eintrage auf dem Desktop léschen
und im Startmenu von AllUsers in den “privaten”
Userbereich verschieben. Erst danach den zweiten
Schnappschuss beginnen.

3 Novell Application Launcher snAppShot fur Windows 95/NT

Wartet auf Ende der Anwendungsinstallation...

Novell,

"wenn das Setup-Programm ganz fertig ist, driicken Sie die Schaltflache
"Weiter'.

Zum Fortfahren auf “Weiter' klicken.

Weiter » Abbrechen Hilfe
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Hier kann man festlegen, wie der Application
Launcher vorgehen soll, wenn er das Pro-
gramm auf einem Rechner automatisch in-
stalliert.

Wahlt man bei Ordner- und Dateieintrage die Ein-
stellung aus der Abb., werden Dateien grundséatz-
lich auf den Rechner kopiert und die Wahrschein-
lichkeit ist groR, das snAppShot alle Anderungen
mitbekommit.

Dennoch kann es vorkommen, dass das Kopieren
einer Datei auf den lokalen Rechner nicht entdeckt
wird, da die neue Datei identisch mit einer bereits
vorhandenen ist. Automatische Installationen
schlagen dann zunachst fehl, weil diese Datei
nicht auf einen Rechner kopiert wird, der diese
Datei noch nicht enthalt. Damit ist das Programm

#3 Novell Application Launcher snAppShot fir Windows 95/NT

‘Wie sollen Eintrage den verzch. Kategorien der
Anwendungsobjektschablonendatei [A0T] hinzugefiigt werden?

Ordner- und Dateieintrage:

IKopieren, falls neuer j
IMI-Eintrage:

Fegistierungseintrage:
IIrnrner erstellen j

() Diese Seite ermoglicht Ihnen die Einstellung von Standardwerten flir
alle Einheiten, bevar diese in der Schablonendatei [A0T)
aufgezeichnet werden.

Zum Fortfahren auf "weiter' klicken.

< Zurick l Weiter » I Abbrechenl

Hife |

auf diesem Rechner nicht lauffahig und der Eintrag muf3 (mit dem Administrator) manuell im Application object

nachgetragen werden. Mehr dazu in Anhang 5!

Bei INI-Eintrage wirde ich die in der Abb. gezeigte Einstellung wahlen. Bestehende INI's werden so erganzt und
nicht tberschrieben. Bei den Registrierungseintragen wirde ich auf jeden Fall die Einstellung Immer erstellen

Ubernehmen.

Im nachsten Bildschirm tragt man das Verzeichnis
ein, das im Installationsprogramm fur das Pro-
gramm gewahlt wurde (Abbildung in der Mitte
Seite 34).

Der nachste Bildschirm ist etwas fir Fortgeschrit-
tene. Makros sind Variablen, die man spater bei
der Konfiguration des Application Objects im Ad-
ministrator benutzen kann. Diese Variablen lassen
sich hier definieren. Man kann an dieser Stelle vor
allem Variablen fur Laufwerke/Verzeichnisse und
Benutzer anlegen.

Naheres zu Makros ab Seite 36.

#3 Novell Application Launcher snAppShot fir Windows 95/NT

Sie zollten sich den Standort der installierten Anwendungsdateien auf
N ove I I dieser Arbeitzstation gemerkt haben.
Geben Sie diesen Standort hier ein. Wenn Sie nicht wollen, dal sndppShat
einen Zielvertellungsstandort einstellt, mussen Sie dieses Feld naturlich leer
laszen und auf "Weiter' klicken.

Installationsverzeichnis der Anwendung:

IC: “ProgrammetDkLite

‘;l Wenn Sie den Netscape Mavigator installieren, werden die Dateien in
dieses Verzeichnis installiert. Zum Beispiel C:\Program Files\Netscape

Zum Fortfahren auf "weiter' klicken.

< Zurick Weiter » Abbrechen Hilfe

22 Novell Application Launcher snAppShot fur Windows 95/NT

M= E3
‘Wenn sndppShot die Schablonendatei [A0T] erzeugt, konnen Sie alle
benutzerspezifischen Informationen ersetzen, die Sie im Yerlauf der
Installation mit % ariablennamen eingegeben haben.

Novell.

Klicken Sie zur Erstellung neuer Makros auf 'Hinzufuigen';

SHORT_TARGET_PATH=C:\PROGRA~1\DkLite
TARGET_PATH=C:\Programme’\DkLite

Hinzufiigen... Bearbeiten... Entfernen

() Wenn 2.B, ‘lan Miiller' als Anwendungseigentiimer angegeben wurde,
Wariable wie USER_MAME=Jan Miiller erstellen, um in Schablonendatei
2u ersetzen.

Zum Fortfahren auf “Weiter' klicken.

< Zuriick Abbrechen Hilfe
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Jetzt folgt der zweite Schnappschuss. Hier und <3 Novell Application Launcher snAppShot fiir Windows 95/NT
auf den folgenden Bildschirmen kann man verfol- Novell Schablone wird erstell..

gen, wo wie viele Anderungen entdeckt werden. '
AuRerdem wird man darlber informiert, welche
Eintragungen im Application Object Template er-
folgen.

Fiegistr.

Ordner und Dateien
Windows erknlipfungen

INI-D ateien

Systemkonfigurationsdateien

|Es wird in .A0T-Datei geschrieben |1 | 7Ra05

eitens

< ZUriek

Das Template ist nun fertig und kann in diesem | RE e TRt Y PR e )]
Fenster vollstandig eingesehen werden. Man kann
es von hier aus auch ausdrucken.

Die neue Anwendungsobjektschablonendatei [AOT) befindet sich in. &
R:publichnalib\DKlite\DKlite. 40T

Meue .FIL-Dateien [umbenannte K.opien von neulich installiertten

[Dateien) befinden sich in:

R:\publicinalib\DKlite

Eine TEXT Version der Infarmationen, die in der
Arwendungsobjektzchablonendatei [ADT) umgeleitet wurden, ist in
dieser [AXT-) Datei vorhanden:

R:Apublichnalibh DK lite D lite 4T

Fithren Sie nun diese Schiitten durch: j

Drucken |

Abbrechen | Hilfe |

S Zurek

Im folgenden die Angaben zum Template fur die Anwendung DKLite:

Die neue Anwendungsobjektschablonendatei (.LAOT) befindet sich in:
R:\public\nallib\DKlite\DKlite. AOT

Neue .FIL-Dateien (umbenannte Kopien von neulich installierten Dateien) befinden sich in:
R:\public\nallib\DKlite

Eine TEXT-Version der Informationen, die in der Anwendungsobjektschablonendatei (\AOT) umgeleitet wurden, ist in dieser (.AXT-) Datei
vorhanden:
R:\public\nallib\DKIlite\DKlite. AXT

Fihren Sie nun diese Schritten durch:
1. Starten Sie NWAdmin und erstellen Sie ein neues Anwendungsobjekt.

2. Bei der Verwendung des Anwendungsobjekt-Erstellungsassistenten suchen Sie die Anwendungsobjektschablonendatei (.AOT), die Sie
soeben mit snAppShot erstellt haben.

3. Beim Suchen in den Eigenschaftenseiten des Anwendungsobjekts konnen Sie feststellen, dass das Anwendungsobjekt mit den
Konfigurationséanderungen 'bevélkert' wurde, die snAppShot entdeckt hat.

4. Offnen Sie die Makros-Eigenschaftenseite im Anwendungsobjekt. Das standardmaRig erstellte Makro SOURCE_PATH verweist auf den
Standort der ‘installierten’ Anwendungsdateien (diejenigen, die mit .FIL-Erweiterungen umbenannt wurden).
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5. Beachten Sie, dass TARGET_PATH auf den Standort auf der Arbeitsstation verweist, wo Anwendungsdateien wahrend der Verteilung
kopiert werden.

6. Beim Anpassen der Einstellungen oder Makros auf dem Anwendungsobjekt kénnen Sie die Anwendung auf beliebige Weise verteilen.
Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe des Anwendungsobjekts.

7. Fur weitere Informationen Gber snAppShot und NAL gehen Sie zu folgender Website: http://www.novell.com/coolsolutions/zenworks.

snAppShot-Gesamtzahlen seit der zweiten Aufnahme
Anzahl der abgesuchten Ordner und Dateien: 10940
Anzahl der abgesuchten Verknlipfungsdateien (.LNK): 579
Anzahl der abgesuchten .INI-Dateien: 112

Anzahl der abgesuchten Textdateien: 2

Anzahl der abgesuchten Registereintrage: 33547

Der Schablonendatei (.AOT) hinzugefuigte Eintrage

Anzahl der Ordner- und Dateieneintrage, die der ((AOT) Datei hinzugefligt wurden: 19
Anzahl der Verknipfungsdateieintrage (.LNK), die der ((AOT) Datei hinzugefuigt wurden: 2
Anzahl der .INI-Dateieintrége, die der (.AOT) Datei hinzugefugt wurden: 0

Anzahl der Textdateieintrage, die der ((AOT) Datei hinzugefligt wurden: 0

Anzahl der Registereintrége, die der (.AOT) Datei hinzugefugt wurden: 25

Erstellung eines Application Objects mit Hilfe eines Templates

Wie in dem obigen Text erwéhnt startet man nun den Administrator, um aus dem soeben erstellten Template ein
Application Object zu erstellen. Das erste Fenster im Administrator nach der Auswahl Erstellen > Application
Object bietet die folgende Auswahil:

Anwendungsobijekt erstellen | X]

Welche Option miochten Sie zum Erstellen des
N ove I I Anwendungsobiekts venwenden?

& Einfaches Anwendungsobjekt erstellen(keine . aot/. ast-Datel

" Anwendungsobiekt mit einer . aot/. axt-Datei erstellen

" Ein bereits existierendes Anwendungsobiskt duplizisren

ok [ weers | abbrechen | Hite |

Einfaches Anwendungsobjekt erstellen: diese erste Option erlaubt die Erzeugung eines Application Objects ohne
Vorlage (Template). Dies ist nur dann sinnvoll, wenn man sicher ist, dass weder Dateien auf den lokalen Rechner
kopiert noch Veranderungen in Registry, lcons und INI's bei einer Installation vorgenommen werden.

Anwendungsobjekt mit einer .aot/.axt-Datei: Erzeugung eines Objektes mit einer Vorlage

Ein bereits existierendes Anwendungsobjekt duplizieren: falls ein ahnliches oder identisches Applikationsobjekt
in einem anderen Container erzeugt werden soll, wahlt man diese Option. Dies ist z.B. sinnvoll, wenn Benutzer
dieselbe Applikation von einem anderen (naher liegenden) Server starten sollen und deswegen alle Angaben bis
auf die, wo die Dateien, die beim Installieren bendétigt werden und die Applikation selbst liegen. Man kann so alle
Angaben ibernehmen (z.B. zu Registry, Icons, INI's usw.) und nur diese beiden Verzeichnisse manuell abandern.
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AulRRerdem ist diese Option nutzlich bei der Erstellung von doppelten Objekten fiir die Option Auslastungsver-

teilung und Fehlertoleranz.

Im néachsten Fenster gibt man Ort und Namen
des Application Object Templates, also der
Vorlage, an.

An dieser Stelle kann man noch einmal das Ver-
zeichnis, in das das Programm installiert werden
soll, abandern. Der Vorschlag hier stammt aus
den Angaben, die man beim Lauf von snAppShot
vorgegeben hat.

Jetzt lassen sich alle Einstellungen nochmals ein-
sehen.

Wenn man Details nach der Erstellung anzeigen
aktiviert, lassen sich die Details, die nicht im Tem-
plate stehen, fir eine Funktion des Objektes aber
notig sind, sofort anschlieRend vornehmen.

Im folgenden Fenster zu den Unterpunkten, die
man auf jeden Fall erganzen muf3.

B Anwendungsobjekt erstellen [ ]

Pfad zur .act!. axt-Datei, aus der das
Anwendungsobjekt erstellt werden soll?

Pfad zur .aot/. axt-Datei
IH:\puinc\naIIib\D Klite\DKlike A0T

<Zuiick [ weiter> | abbrechen | Hite |

B9 Anwendungsobjekt erstellen | X]

Novell.

Das neue Anwendungsobiekt anpassen:

Objektname:
[DKite

SOURCE_PATH (Standort der Installationsdateien [.fil]]:
3\ publichnalib\DKlte |

TARGET_PATH [Verzeichnispfad der Arbeitzstation des Clients):
IE:\Programme\DkLite ﬂ

<guiick [ weier> | abbechen | Hite |

B Anwendungsobjekt erstellen [ ]

Folgende Einstellungen des Anwendungsobiekts
uberpriifen. Sollten Veranderungen gemacht werden, auf
<Zuriick klicken.

Mame des Anwendungsobijekts: -
DKlite:

Beschreibuna:
Disk Keeper Lite

Schablonendate:
R:publicnalib\DKlite\DKlite. A0T

o o

[~ Details nach der Erstellung anzeigeré

™ Ein weiteres Anwendungsobiekt nach diesem grstellen

< Zuriick I Fertig stellen I Abbrechen Hilfe
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Pfad zur ausfiihrbaren Datei: hier mul3 der Name der Applikation, d.h. der *.EXE-Datei eingetragen werden, mit
der die Anwendung gestartet wird. Wird hier nichts angegeben, wird die Anwendung durch das Applikationsobjekt
nur installiert und nicht gestartet. Dies ist aber nur selten sinnvoll, z.B. bei der einmaligen Installation von Dateien
fur einen Benutze. Dann sollte aber gleichzeitig die Option Einmal ausfuhren aktiviert werden. Damit verschwindet
das Icon fiir den Benutzer, sobald es einmal aufgerufen wurde (und damit die Installation erfolgte) - der Application
Launcher macht einen Vermerk in der lokalen Registry.

| Anwendung:DKlite X|

-

|dentifik ation 7—

|dentifik.ation |’|

Anwendungzsymboltitel:

IDisk Keeper Lite Systemanforderungen |1

& Plad zur ausfiihrbaren Datei: Urngebung I
IE:'\F'mglamme\D kLite\DELite. exe Ta: ’—ﬁ
Werteil
™ Mur installieren [keine ausfiihrbare Datei erforderlich i

B C:\ProgrammeXDkLite
— &nwendungssymbc B
|: Suchen in: I {3 DkLite j il
L 3 [ tnalyze &c BB okLie
i |1 Defrag ﬁ Connect @Dklite @
| Install Contral Filea.esi @’ Setup
 Symbole ordr ] _instazi DelsL1 Filed.esi 8l setup
R i I Disk.id Filel.esi =] Setup
Symbelizihiznicle @ _satup.lib Diklite.cht License El Setup.pkg
[ Einmal ausfiibren | 4] | |
Dateiname: || Offren I
Abbr Abbrechen |

Jetzt mussen noch folgen:

- Angaben dazu, wer die Anwendung benutzen darf (im Application Launcher “sehen” soll) (Verknupfungen).
Es stehen die Objektarten Benutzer, Gruppe und Container zur Auswahl.

- Angaben zu den Systemanforderungen. StandardmaRig ist nichts aktiviert, so dass die Applikation nicht
angeboten wird, auch wenn sie zugeordnet wurde!

Jetzt kdnnen bei Bedarf noch folgen:

- Angaben zum Arbeitsverzeichnis (Umgebung, dort Arbeitsverzeichnis), notwendig, wenn die Applikation
DLL’s nicht finden kann. Man tragt dann das Programmverzeichnis ein.

- zu Laufwerken und Druckern (Laufwerke/Anschliisse)

- zu Zeitbeschrankungen (Planen) und Programmbeendigung bei Uberschreitung dieser Beschrankung
(Beendigung)

- zu Rechten an Dateien und Verzeichnissen (Dateirechte) - siehe den Hinweis auf Seite 25.

Danach ist das Applikationsobjekt fertig. Bei den Benutzern/Gruppen/Containern, fur die es freigegeben wurde,
muf3 man am Schluf3 noch eintragen, wo das Objekt auftaucht. Dies geschieht bei Benutzer/Gruppe/Container
unter der Eigenschaft Anwendungen durch Anklicken der entsprechenden Option(en):

In der Auflistung stehen alle fir den Benutzer freigegebenen Applikationen. In den Kastchen links daneben kann
man folgende Einstellungen vornehmen (von links nach rechts):
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B Benutzer : Helmes

Anwendungen ;|
Sicherheitsaquivalenzen za
— Dptionen fur Anwendungsobjekt
& Ausfiihiung erzwingen Sicherheit entspricht mir I
= App.Launcher a Startrenli ﬁ Desktop i' Task-Leiste
Postadresse
 El 235
[ F F I [ ] Filer&pplications ¥HS Aachen Kantastand I

M F F T[] NwWadmind2 Applications VHS-Aachen -
[T F F [ # [£] SnapShot &pplications. WHS-4achen Dfumilgtllﬁ%ség?hg.
[T F F I [T [£]wRegl6.4pplications VHS-Aachen

T+ W [T [T []whea32 Applications.YHS-Aachen Siche auch I
Verkniipfte
Richtlinienpakete
I,
wirksame Richtlinien

Hinzufiigen. .. [LEschen T e Er O
Startprogramms
Werkniipfte Arbeitsstat. I ﬂ

)4 Abbrechen Seitenoptionen... | Hilfe |

- Ausfiihrung erzwingen: die Applikation wird beim Laden des Launchers automatisch gestartet (siehe dazu den
Hinweis auf Seite 26).

- App. Launcher: die Anwendung erscheint im Launcher, d.h. dem Fenster, dass sich nach @

Doppelklick auf das nebenstehende Icon 6ffnet.
Application;
 Explorer

- Startmenu: die Applikation erscheint im Startmeni bzw. einem Folder im Startmenu (siehe dazu das Kapitel
auf Seite 30).

- Desktop: das Icon zu dieser Applikation erscheint auf dem Desktop
- Taskleiste: das Icon erscheint in der Taskleiste.

Samtliche Einstellungen zu Registry, Dateikopien und Icons lassen sich nachtraglich korrigieren und anpassen.
So kann man z.B. durch Loéschen aller Eintrage unter Symbole/Verknipfungen verhindern, dass bei der Pro-
gramminstallation durch den NAL Icons zu diesem Programm auf dem Desktop oder im Startmenl erzeugt
werden oder es lafit sich ein anderer Ort fur die Symbole einstellen. So kann man erreichen, dass Verknipfungen
nicht unter All Users (unter Verknupfungsstandort in Abb. 57 wird hier das Macro* COMMONPROGRAMS
benutzt), sondern z.B. beim aktuellen Benutzer gespeichert werden (Makro hierfur: PROGRAMS. Eine Ver-
knUpfung far All Users ist meistens unsinnig, da Anwendungen nicht immer fir alle Benutzer freigegeben sind,
diesen dann aber trotzdem im Startment angeboten wirden!

* Naheres zu Makros auf der folgenden Seite
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B Anwendung:Snap5hot B3 E xplorer-Verkniipfung

SymbolesYerknlipfungen
WVerkniipfungsoption: rorhanden
Mame | Tup
@ Diskkepper lite Explorert/e
Werkniipfungsname: IDiskkepper lite
‘Werkniipfungzstandort: IX"CUMMUNPHDGHAMSX\DiSkkeeper Lite Ta:
Zieldatei: IZTAHGET_F'ATHZ\DKLite.exe '_?I
Parameter: I
Starten in: IZTAHGET_F’ATHZ 'E_EI
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Abb. 57: Icons/Shortcuts

Ich will diese Mdglichkeiten hier nicht naher vertiefen. Sdmtliche Variablen kann man sich unter der Online-Hilfe
zu Makros bei Applikationsobjekten im Administrator zeigen lassen. Im folgenden eine Zusammenfassung:

Beschreibung

Mit der Eigenschaftsseite "Makros" lassen sich die Anwendungsobjektmakros verwalten, die ausschlief3lich fir dieses Anwendungsobjekt
erstellt wurden und die auf anderen Eigenschaftsseiten des Anwendungsobjekts verwendet werden. Alle Makrotypen (einschlie3lich der
Anwendungsobjektmakros) kénnen an den folgenden Anwendungsobjektorten verwendet werden:

Pfad zur ausfiihrbaren Datei (Eigenschaftsseite "Identifikation")

Befehlszeile (Eigenschaftsseite "Umgebung"”)

Arbeitsverzeichnis (Eigenschaftsseite "Umgebung”)

Zuordnungspfad (Eigenschaftsseite "Laufwerke/Anschliisse")

AnschluBpfad umleiten (Eigenschaftsseite "Laufwerke/Anschliisse")

Eigenschaftsseite "Registrierungseinstellungen”: "Schliissel”, "Name", "Wert" (nur "Zeichenkette")

Eigenschaftsseite "INI-Einstellungen": "Gruppe", "Name", "Wert"

Eigenschaftsseite "Anwendungsdateien”: "Ursprung/Ziel", "Verzeichnis"

Eigenschaftsseite "Textdateien": "Suchen" und "Zeichenkette hinzufiigen"

Eigenschaftsseite "Symbole/Verknipfungen™: Gberall

Makrotypen und Rangfolge

Ein Makro ist ein Variablenname. Der Wert einer Variablen wird an Stelle des Variablennamens eingesetzt. Wird die Variable nicht
gefunden, so wird er nicht durch einen Wert ersetzt. Ein Makrowert ist in der Regel ein Zeichenkettenwert. Im folgenden werden die finf
verschiedenen Makrotypen oder Variablen aufgelistet, die mit dem Application Launcher verwendet werden kdnnen. Die Reihenfolge, in
der die folgenden Makros erscheinen, entspricht ihrer Rangfolge (Anwendungsobjektmakros haben beispielsweise Vorrang vor Anmeldes-
kriptmakros).

Anwendungsobjektmakros

Eine Anwendungsobjekt-Makrovariable wird ausschlief3lich fiir die Eigenschaftsseite "Makros" eines bestimmten Anwendungsobjekts definiert.
Der Makroname muf3 in %-Zeichen eingeschlossen werden. Zum Beispiel:

%SOURCE_PATH% Standort der Ursprungsdateien

%TARGET_PATH% Standort, an den Dateien kopiert werden sollen

Hinweis: Damit Sie die besten Ergebnisse zu erzielen, empfehlen wir, statt eines zugeordneten Laufwerks fir den Ursprungspfad einen
UNC-Pfadnamen zu verwenden. Wird eine Laufwerkzuordnung als Ursprungslaufwerk verwendet, werden mdoglicherweise einige Dateien nicht
ordnungsgeman kopiert.
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Beispiel: Angenommen, Sie haben ein komplexes Anwendungsobjekt, in dem das Makro %SOURCE_PATH% auf mehreren Eigenschafts-
seiten verwendet wird. Der Pfad, auf den %SOURCE_PATH% verweist, soll gedndert werden. Anstatt alle Vorkommen einzeln anzupassen,
andern Sie den Wert von %SOURCE_PATH% einmal auf der Eigenschaftsseite "Makros"; die Anderung wird auf alle Eigenschaftsseiten
Uibertragen, auf denen das Makro verwendet wird.

Aber: ich habe auch schon erlebt, dass Applikationen UNC-Pfade nicht verwenden kdnnen: so findet der
Netscape Navigator 4.5 seine Java-Bibliotheken nicht mehr, wenn man fiir sein Programmverzeichnis einen UNC-
Pfad angibt!!

Spezielle Windows-Makros

Ein spezielles Windows-Makro definiert Windows** 3.x-, 95- und NT-Verzeichnisse. Die unten aufgefihrten typischen Pfade beruhen auf
Standardinstallationen und entsprechen moglicherweise nicht lhrem besonderen Setup. Auf Windows 95**-Arbeitsstationen verhalten sich
Makros anders, wenn Benutzerprofile aktiviert sind.

Beispiel:

Angenommen, Sie haben Windows auf Laufwerk D: installiert (zum Beispiel D:\WINDOWS). Eine Anwendung setzt jedoch voraus, dass
Windows auf Laufwerk C: abgelegt ist (zum Beispiel C:\WINDOWS). Durch Verwenden des speziellen Makros %*WinDisk% kénnen Sie
Laufwerk C: durch das Makro fir die Dateien ersetzen, die es erforderlich machen. Siehe Eigenschaftsseite "Anwendungsdateien”.

Spezielle Windows-Makros

Die folgenden Makros sind sehr nitzlich fir das Umleiten von Anwendungsdateien, die davon ausgehen, dass sich die
Windows-Verzeichnisse an einem bestimmten Ort befinden.

Wichtig: Das Sternchen (*) ist fur die Syntax dieser Makros erforderlich. Verwechseln Sie diese Sternchen nicht mit dem Sternchen in
Novell-Marken.

%*WinDir% Windows-Verzeichnis, in der Regel c:windows oder c:winnt
%*WinSysDir% Windows-Systemverzeichnis, in der Regel c:\windows\system oder c:\winnt\system32
%*WinDisk% Laufwerkbuchstabe (plus Doppelpunkt) fir das Windows-Verzeichnis, in der Regel C:

%*WinSysDisk% Laufwerkbuchstabe (plus Doppelpunkt) fir das Windows-Systemverzeichnis C:
%*WinSys16Dir%  16-Bit-Verzeichnis von Windows NT** (c:\winnt\system)
%*TempDir% temporéares Windows-Verzeichnis (c:\windows\temp)

Spezielle Windows 95- und NT-Makros

Die folgenden Variablen sind nur in Windows 95 und NT verwendbar. Diese Makros stammen aus dem Registrierungsschliissel
HKEY_CURRENT_USER!\ software\microsoft\windows\currentversion\explorenshell folders.

Wichtig: Das Sternchen (*) ist fur die Syntax dieser Makros erforderlich (wo es angezeigt wird). Verwechseln Sie diese Sternchen nicht mit
dem Sternchen in Novell-Marken.

%*AppData% Dateisystemverzeichnis als gemeinsame Ablage anwendungsspezifischer Daten. In der Regel
c:\winnt\profiles\administrator\application data. Wird nur von Windows NT Version 4 verwendet.

%*WinDesktop% Windows-Desktop-Verzeichnis (c:\windows\desktop oder c:\winnt\profiles\<username>\desktop fir Windows NT).
Hinweis: Dies ist ein Application Launcher 2.0-Makro, das Abwartskompatibilitét berticksichtigt.

%*Desktop% Dateisystemverzeichnis zum physikalischen Speichern von Dateiobjekten auf dem Desktop (nicht zu verwechseln
mit dem eigentlichen Desktop-Ordner). In der Regel c:\windows\desktop oder

c:\winnt\profiles\administrator\desktop.
%*CommonWinDesktop%  Gemeinsames Desktop-Verzeichnis fiir Windows NT (c:\winnt\profiles\all users\desktop). Hinweis: Dies ist ein
Application Launcher 2.0-Makro, das Abwartskompatibilitét berticksichtigt.

%*CommonDesktop% Dateisystemverzeichnis mit Dateien und Ordnern, die auf den Desktops aller Benutzer angezeigt werden. In der
Regel c:\winnt\profiles\all users\desktop. Falls nicht verfiigbar, wird der Wert *DESKTOP verwendet.

%*Favorites% Dateisystemverzeichnis als gemeinsame Ablage fur die favorisierten Elemente des Benutzers. In der Regel
c:\windows\favorites oder c:\winnt\profiles\administratorfavorites.

%*Fonts% Virtueller Ordner mit Schriften. In der Regel c:\windows\fonts oder c:\winnt\fonts.

%*NetHood% Dateisystemverzeichnis mit Objekten, die in der Netzwerkumgebung angezeigt werden. In der Regel
c:\windows\nethood oder c:\winnt\profiles\administrator\nethood.

%*PrintHood% Dateisystemverzeichnis als gemeinsame  Ablage far Druckerverknupfungen. In der Regel
c:\winnt\profiles\administrator\printhood. Wird nur von Windows NT 4 verwendet.

%*Personal% Dateisystemverzeichnis als gemeinsame Ablage fur Dokumente. In der Regel c:\myfiles oder
c:\winnt\profiles\administrator\personal.

%*Programs% Dateisystemverzeichnis mit den Programmgruppen des Benutzers (die ebenfalls Dateisystemverzeichnisse sind).
In der Regel c:\windows\start menu\programs oder c:\winnt\profiles\administrator\start menu\programs.

%*CommonPrograms% Dateisystemverzeichnis mit den Verzeichnissen fiir die allgemeinen Programmgruppen, die im Startmenu aller

Benutzer angezeigt werden. In der Regel c:\winnt\profiles\all users\start menu\programs. Falls nicht verfligbar,
wird der Wert *PROGRAMS verwendet.
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%*Recent% Dateisystemverzeichnis mit den Dokumenten, die der Benutzer zuletzt verwendet hat. In der Regel
c:\windows\recent oder c:\winnt\profiles\administrator\recent.

%*SendTo% Dateisystemverzeichnis mit Menielementen "Senden an". In der Regel c:\windows\sendto oder
c:\winnt\profiles\administrator\sendto.

%*StartMenu% Dateisystemverzeichnis  mit  Startmeni-Elementen. In  der Regel c:\windows\start menu  oder
c:\winnt\profiles\administrator\start menu.

%*CommonStartMenu% Dateisystemverzeichnis mit den Programmen und Ordnern, die im Startmenl aller Benutzer angezeigt werden.
In der Regel c:\winnt\profiles\all users\start menu. Falls nicht verfugbar, wird der Wert *STARTMENU verwendet.

%*Startup% Dateisystemverzeichnis, das der Programmgruppe "Start" des Benutzers entspricht. In der Regel c:\windows\start
menu\programs\startup oder c:\winnt\profiles\administrator\start menu\programs\startup.

%*CommonStartup% Dateisystemverzeichnis mit den Programmen, die im Ordner "Start" aller Benutzer angezeigt werden. Das

System startet diese Programme immer, wenn sich ein Benutzer in Windows NT anmeldet oder Windows 95
startet. In der Regel ist dieses Verzeichnis c:\winnt\profiles\all users\startmenu\programs\startup. Falls nicht
verfugbar, wird der Wert *STARTUP verwendet.

%*Templates% Dateisystemverzeichnis als gemeinsame Ablage fur Dokumentschablonen. In der Regel c:\windows\shellnew
oder c:\winnt\shellnew.
%*TempDir% Temporéares Windows-Verzeichnis (c:\windows\t

Anmeldeskriptvariablen

Application Launcher unterstiitzt die bekannten Anmeldeskriptvariablen. Es werden jedoch nicht alle Anmeldeskriptvariablen untersttzt.
Unterstutzte Anmeldeskriptmakros

Im folgenden werden die unterstiitzten Anmeldeskriptmakros und ihre Bedeutung aufgelistet. Alternative Makronamen werden in Klammern

angegeben.

DAY Numerischer Tag des Monats. Zum Beispiel: 01, 10, 15 etc.
FILESERVER (FILE_SERVER)
Name des NetWare-Dateiservers der von NDS* Uiberwachten Verbindung. Zum Beispiel: APPS_PROD.

FULL_NAME Vollstandiges Namensattribut des Benutzerobjekts. Zum Beispiel: Gisela Muller.Hinweis: Dies wird unterstitzt
durch die Unterstutzung von Application Launcher fiir NDS-Attribute aus dem Benutzerobjekt.

HOUR24 (24HOUR) Uhrzeit im 24-Stunden-System. Zum Beispiel: 02, 05, 14, 22 etc.

HOUR (HOURS) Uhrzeit. Zum Beispiel: 0 =12, 13 = 1 etc.

LAST_NAME Nachname des aktuellen Benutzers (auch als NDS-Nachnamensattribut des Benutzers bekannt). Zum Beispiel:
Meier.

LOGIN_NAME Die ersten acht Byte des NDS-Objektnamens des Benutzers. Zum Beispiel: fhuber.

MINUTE (MINUTES) Aktuelle Minute. Zum Beispiel: 02, 59 etc.

MONTH Aktuelle Monatszahl. Zum Beispiel: 01 fiir Januar etc.

NDAY_OF_WEEK Numerischer Tag der Woche. Zum Beispiel: 1 fiir Sonntag etc.

NETWORK (NETWORK_ADDRESS)
Netzwerkadresse der Arbeitsstation. Zum Beispiel: 01010120

OS_VERSION Version des Betriebssystems (OS). Zum Beispiel: v5.00 (Win3 zeigt DOS-Version, Win 95 und NT zeigen
Windows-Version)

Betriebssystem Betriebssystemtyp. Zum Beispiel: MSDOS, WIN95, WINNT etc. (Win3 zeigt MSDOS.)

PLATFORM Ausgefihrte Plattform. Zum Beispiel: WIN, W95, WNT etc.

PHYSICAL_STATION (P_STATION)
MAC-Adresse. Zum Beispiel: 0000C04FD92ECA.
REQUESTER_CONTEXT  Kontext des Requester (fir den ausgewahlten Baum).

SECOND (SECONDS) Anzahl der Sekunden. Zum Beispiel: 03, 54 etc.
SHORT_YEAR Kurze Jahreszahl (zweistellig). Zum Beispiel: 97, 00 etc.
WINVER Windows-Version. Zum Beispiel: v3.11, v4.00 etc.

YEAR Vollstandige Jahreszahl (vierstellig). Zum Beispiel: 1997 etc.

Nicht unterstitzte Anmeldeskriptmakros

Die im folgenden aufgelisteten Anmeldeskriptmakros werden von Application Launcher NICHT unterstutzt:
ACCESS_SERVER
AM_PM

DAY_OF_WEEK

DIALUP

ERROR_LEVEL
GREETING_TIME
LOCATION
LOGIN_ALIAS_CONTEXT
LOGIN_CONTEXT
MACHINE
MONTH_NAME
NEW_MAIL
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OFFLINE
PASSWORD_EXPIRES
REQUESTER_VERSION
SHELL_VERSION
SMACHINE

STATION

USERID

NDS-Attribut-Makros

Beschreibung

Application Launcher unterstiitzt Makros, die Informationen aus den Attributen des aktuell angemeldeten Benutzers, des aktuellen
Anwendungsobjekts oder aus den Attributen anderer NDS*-Objekte beziehen.

Beispiel:

Ein GroupWise*-Anwendungsobjekt fihrt OFWIN.EXE mit einem Befehlszeilenparameter aus:

/@U-@QUSERNAME@

USERNAME kann durch ein Makro ersetzt werden, das den NDS*-Eigennamen (Common Name, CN) des Benutzers verwendet:

/@U-@%CNY%@

Falls der NDS-Objektname gleich der Email-Anmeldung fiir GroupWise ist, wird fir jeden Benutzer, der die Anwendung ausfihrt, der richtige
Benutzername an GroupWise weitergegeben.

NDS-Attributvariablen fur aktuellen Benutzer

Variablen, die durch ein Attribut in einem NDS-Objekt definiert sind, kdnnen hinzugefiigt werden. Zum Beispiel:

%CN% Eigenname (Objektname oder Anmeldename des Benutzers)

%DN% vollstandiger eindeutiger Name des Benutzers (wird nur im Application Launcher verwendet)
%Given Name% Vorname

%Surname% Nachname

%Full Name% Vollstandiger Name

%Telephone Number% Telefon

%Home Directory% Stammverzeichnis

%Email Address% Email-Adresse

%Mailbox ID% Mailbox-1D

Hinweis: Als Standard ist der aktuell angemeldete Benutzer das Ursprungs-NDS-Objekt fiir diese Attribute.

NDS-Attribute aus anderen Objekten

Verwendung: %.OBJNAME.CONTAINER;NDSATTRIB%, als Beispiel: %.UserName.Novell;Description% wobei das Beschreibungsattribut
des Objekts username.novell gezogen wird.

NDS-Attribute aus "Aktuelle Anwendungsobjekte:"

Verwendung: %*;NDSATTRIB%, Beispiele umfassen

%*;DN% DN des Anwendungsobjekts (wird nur mit Application Launcher verwendet)
%*;App:Caption% Anwendungssymboltitel

%*;App:Path% Pfad zu ausfiihrbarer Datei

%*;App:GUID% GUID

%*;App:Version String% Versionsstempel

Umgebungsvariablen

Application Launcher unterstiitzt alle Umgebungsvariablen. Einige Beispiele:
%NWLANGUAGE%:

YTEMP%

%PATHY%

Hinweis: Der Wert der Variablen darf die Lange des Anwendungsobjektnamens nicht tiberschreiten, andernfalls schlagt die Variable fehl.
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Im Fenster Anwendungsdateien IaRt sich einsehen, welche Dateien bei einer Installation wohin kopiert werden.
Hier lassen sich einzelne Dateien l6schen - sie werden dann nicht kopiert - und zuséatzliche Dateien einfligen -
falls ein snAppShot nicht alle Komponenten ,entdeckt” hat, die benétigt werden. Die Dateien im Installations-
verzeichnis im Netzwerk (dem Verzeichnis, aus dem der NAL die Dateien kopiert) sind von 1.FIL bis n.FIL
durchnummeriert. lhre tatséchlichen Namen stehen in einer ebenfalls dort befindlichen Datei FILEDEF.TXT

Applicatinn: DEkLite b=
Application Files "
Fault Tolerance IjJ —
Mame | Target Directory | SOUIcE & —
a Analyze ZTARGET_PATHZ Contacts I1 T
([ Diskeeper Lite Z*COMMOMNPROGRAMS % =
I% B.HLP ZTARGET_PATHZ Z50U1 Associations I1 —
I% Connect exe ETARGET_PATHX 500U
I% Control. exe ETARGET_PATH 50U Administrator Motes IEI =
I% CTL3DW2.DLL EZTARGET_PATHZ Z50U1
I% Delsl1.isu ZTARGET_PATHZ Z50U1 Macros I}I —
I% DkFat.exe ZTARGET_PATHZM\Defrag Z50U1 | Les
1 B Edit Files
File - | Add Source file:
— Selected item(z] options: E_EI
Item will: IW Target file:
[ Track distribution per use IZTAHG ET_PATHZ\B.HLF T:_EI
[ Shared Fil= oK Cancel |

Fage Options. ..

o]

Abb. 58: Auflistung der installierten Dateien

Cancel | Help |

Der NAL 2.7 bietet noch eine weitere Mdglichkeit, die automatische Installation nach dem Schnappschuss zu
editieren. Zusatzlich zur der .AOT (Template-) Datei, die Binarformat hat, wird beim snAppShot eine .AXT- (Text-)
Datei erzeugt, die sich manuell ergédnzen oder bearbeiten laft. Sie wird anschlieend (im Administrator unter
<Werkzeuge> Application Launcher Werkzeuge > AOT/AXT-Datei-Werkzeuge > AXT -> AOT) als .AOT-Datei
importiert und kann dann als Basis fiir ein Applikationsobjekt dienen. Eine solche .AXT-Datei fiir den hier
besprochenen snAppShot sieht wie folgt aus (Auszlige):

AXT_FILE 2.5

[Application Date]
Value=36052

[Application Time]
Value=1

[Application Name]
Value=DKLite

[Application Caption]
Value=Disk Keeper Lite

[Application Flags]
Flag=Install Only

[Macro]

Name=SOURCE_PATH
Value=X:\NALLIB\DkLite
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[Macro]
Name=TARGET_PATH
Value=C:\ExecSoft\DkLite

[Registry Key Create]
Flag=Write Always
Key=HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Executive Software\Diskeeper Lite\1.1

[Registry Value Create]
Type=String

Flag=Write Always
Key=HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Executive Software\Diskeeper Lite\1.1

Name=BuildNumber
Value=0.127

[Directory Create]
Flag=Write Always
Directory=%*COMMONPROGRAMS%\Diskeeper Lite

[File Copy]

Flag=Update Create
Source=%SOURCE_PATH%\1.fil
Target=%TARGET_PATH%\Analyze\ScanFat.exe

[File Copy]

Flag=Update Create
Source=%SOURCE_PATH%\2 fil
Target=%TARGET_PATH%\Analyze\ScanNtfs.exe

[Shortcut Add]

Link File Path=%*COMMONPROGRAMS%\Diskeeper Lite\Diskeeper Lite Help.Ink
EXE Path=%TARGET_PATH%\DKLITE.HLP

Command-line=

Icon Path=

Icon Index=0

Working Directory=%TARGET_PATH%

Show Command=Normal

Separate Memory Space=No

[Shortcut Add]

Link File Path=%*COMMONPROGRAMS%\Diskeeper Lite\Diskeeper Lite.Ink
EXE Path=%TARGET_PATH%\DKLite.exe

Command-line=

Icon Path=

Icon Index=0

Working Directory=%TARGET_PATH%

Show Command=Normal

Separate Memory Space=No

AbschlieRende Hinweise und Tips

Zwei Dinge sind noch wichtig:

1. Wenn man wahrend der Installationen Loschungen vornimmt, werden diese Papierkorbveranderungen mit in
das Applikationsobjekt bernommen - es ist ja eine Veranderung auf dem Rechner! Man kann diese “Miill-"
Objekte im Eigenschaftsfenster Application Files (Abb. 58) an RECYCLER ... erkennen und |6schen. Besser

noch man nimmt gar keine Léschungen vor dem zweiten Schnappschuss vor.

2. Manche Applikationen kommen mit der parallelen Verwendung von Laufwerksbuchstaben und UNC-Pfaden
nicht klar (z.B. Netscape), weil sie intern Laufwerksbuchstaben in UNC-Pfade umwandeln, ohne dass man es

merkt! Im Zweifelsfall nur UNC-Pfade verwenden.
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Eine ofters auftretende Fehlermeldung ...

Die untenstehende Fehlermeldung ist etwas missversténdlich. Sie bedeutet namlich (meistens) nicht, dass die
Datei nicht auf ein lokales Laufwerk kopiert werden kann, sondern dass das Makro SOURCE_PATH falsch ist.
Meist verweist es auf ein Netzwerk-Laufwerk, auf das der Administrator beim Arbeiten mit SnAppShot zwar ein
Mapping mit Laufwerksbuchstaben hatte, nicht aber der Anwender, der das Application Object aufruft.

Configure Workstation Status [ ¥|
& Could not configure work station for application [DK ich bin es leid] [id=2].
Problem: Unable to copy file [D:A\ExecSoft\DkLite\AnalyzetScanFat.exe]. [DO18)

LOSUNG: SOURCE_PATH im Administrator fiir das Objekt (unter Makros) mit UNC-Pfad angeben oder einen
Laufwerksbuchstaben fiir die Root der Festplatte vergeben (und den nie mehr @ndern oder entfernen .... ).

... wie verschwindet das Application Launcher-Symbol vom Desktop?

Ganz einfach: beim Benutzer unter Konfiguration des Startprogramms auf Bearbeiten klicken und folgendes
Setting vornehmen:

Konfiguration des Startprogramms E

AIIgemein' Fenster Ewxplorer I

- Einstellungen

g Einstellung:

Symbol auf Desktop benenen : =
Symbal fur T askleiste anzeigen Nein :I

— Beschreibung

Zeigt daz Symbol fur den Explorer von Application Launcher auf dem
Desktop an

Batchdateien in Skripts und bei Aktionen

Ganz wichtig: Batchdateien sind ASCII-Texte und daher nur bei “Anwesenheit” eines Command-Prozessors
ausfuhrbar. (Login-) Skripts (auch in Applikationsobjekten) und Aktionen (im Planer) verlangen bei Programm-
aufrufen ausfuhrbare Dateien - deshalb muf in beiden Fallen zusammen mit der Batchdatei eine Instanz des
Command-Prozessors geladen werden. Dies geschieht unter NT mit cmd /c <Batchdatei> und unter
Win3.1/95/98 mit command /c <Batchdatei>. In Skripten muf3 dem ganzen das Doppelkreuz vorangestellt sein
(also #cmd /c <Batchdatei>). Bei mehreren Plattformen im Netz muf3 man evtl. mit Hilfe der Novell-Variablen OS
abfragen, welche Plattform lokal vorliegt (if OS="WINNT" then ... else ... end).

© 11/1999 Volkshochschule Aachen Peterstralle 21-25 52062 Aachen Tel.: (0241) 4792-0 Fax: (0241) 406023



Seite 48 Novell Z.E.N.works 1.1

Dateien loschen und wiederherstellen

... ist unter ZENworks (endlich) so organisiert, dass auch ein “normaler” Benutzer diese Téatigkeit durchfihren
kann. Man bendtigt dazu nicht mehr den Administrator, sondern klickt einfach im Explorer auf dem entsprechen-
den Verzeichniseintrag die rechte Maustaste und wahlt dort Dateien zurtickholen bzw. Dateien entfernen:

i
{1 NovDoc Ezplorer

{3 rwBsp Offren

{3 pel Suchen...

{3 public Scannen nach Yiren
{1 Queues Addto Zip

{1 Readme
{2 Smtphiail | N Novell Netzlaufwerk zuordnen...
{0 system - ey

=+ User i -

ckholen...

a N Datgien entfermen...

*:J 0 N Netware-Kopie...

an

o2 Senden an »

{_——I 13 Ausschneiden

{,——I 14 Kopieren

L

al. Yerkniipfung erstellen

[ Loschen KN
Umbenennen

= ) Startl IL_Q Explorer  Eigenschaften strator I

Danach erscheint ein aus dem Administrator bekanntes Men(, das die Auswahl von Dateien und deren Wiederher-
stellung anbietet:

Netzwerkdateien zuriickholen [ 7] x]

Verzeichnis: \WMATTANSYSAUSERYHELME S Windows NT 4.0 Workstation Profile\Recent

Zuriickhaolbare Dateien: Status: 47 Objekte gefunden
|_Daleiname | Datum geldscht I Lioschzeitpunkt | Dateigri:iﬂel Ausloser der Loschung I D atum der le
iMatta.Ink 22.07.93 20:01:50 1KB CM=Helmes.O=InterNetz  04.06.93
P it. Ik 220793 20:28:48 1KB CM=Helmes.O=InterMetz  22.07.93
Proail 16bit.Ink 220799 20:28:48 1KB CM=Helmes.O=InterMetz  22.07.99
MNiwfadmin. Ink 22.07.99 20:28:48 1KE  CM=Helmes.O=InterMetz  22.07.99
hpgate.bmp.Ink. 22.07.99 20:28:48 1KE CM=Helmes.O=InterMetz  17.06.99
Prmail 32bit.Ink 22.07.99 20:45:44 1KB  CM=Helmes.O=InterMetz  22.07.93
Mwiadmin. Ink 22.07.93 20:45:44 1KB  CN=Helmes.O=InterMetz 220793 —
Prmail 32bit.Ink 22.07.99 20:55:10 1KB CMN=Helmes.O=InterMetz ~ 22.07.93
Prmail 16bit.Ink 22.07.99 20:55:.10 1KB CM=Helmes.O=InterMetz ~ 22.07.93
M/ admin.Ink 22.07.99 20:55:10 1KB  CN=Helmes.O=InterNetz  22.07.99
Praail 32bit.Ink 220799 211258 1KB  CM=Helmes.O=InterMetz  22.07.99
Prnail 16bit.Ink 230799 09:48:06 1KB CM=Helmes.O=InterMetz ~ 22.07.99
Nwdadmin.Ink 23.07.99 03:48:06 1KB  CM=Helmes.O=InterNetz  22.07.93
Miwdadmin. Ink 23.07.99 03:50:40 1KB  CM=Helmes.O=InterMetz  23.07.93
Mwiadmin. Ink 23.07.93 03:54:46 1KB  CMN=Helmes.O=InterMetz  23.07.93
Mw/Admin.Ink 23.07.99 13:28:44 1KB  CN=Helmes.O=InterNetz  23.07.99
Prmail 32bit.Ink 23.07.99 133708 1KE CM=Helmes.O=InterMetz  22.07.93
Prmail 16bit.Ink 23.07.99 13:37.08 1KB CM=Helmes.O=InterMetz 230793 &
«| | 3|

atenzuriickbalen Alle zuriickholen | Schiiefen

Mit dieser Methode kénnen jedoch nach wie vor nur Dateien aus dem aktuellen Verzeichnis zuriickgeholt werden.
Wurden komplette Verzeichnisstrukturen geléscht, muss der Administrator oder ein Vertreter eingreifen, der
Zugang zu dem Verzeichnis <VolumeName>\DELETED.SAV hat. Dort ,landen” nach wie vor alle Dateien, deren
Ursprungsverzeichnis nicht mehr existiert.
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Zusammenfassungen

1. Arbeitsschritte bei der Installation von Z.E.N. works

Auf dem Server

Installation von Z.E.N. works (ZWNT46DE). Das Archiv muf zunachst ,entpackt” werden - es ist selbst-
extrahierend. HINWEIS: das Verzeichnis, in das entpackt werden soll, muf nahe an der Root liegen (z.B.
SYS:ZENWORKS), da z.T. tiefe Verzeichnisstrukturen erzeugt werden.

Aufruf des Installationsprogramms WINSETUP im Verzeichnis, in das entpackt wurde. Dabei wird die
NDS im gewahlten Baum im Schema erweitert und der neue 32bit-Administrator installiert.

Einrichten von Richtlinienpakete fir Benutzer und Workstations. Man muf3 mindestens ein WINNT
Benutzerpaket einrichten, damit die Benutzerprofile zentral gespeichert (Zentral gespeichertes Profil /
Roaming Profiles) und die Benutzer nicht lokal eingerichtet werden missen (Dynamischer lokaler
Benutzer) sowie ein WINNT Arbeitsstationspaket, damit die Konfiguration des Client fur Windows NT
zentral gesteuert werden kann (Client Configuration) - sonst mufl3 sie auf allen Workstations lokal
vorgenommen werden.

Auf den Workstations

Installation des Z.E.N. works-Client fiir Windows NT auf den Workstations. Sie befinden sich ebenfalls im
oben genannten Paket.

Aufruf von WINSETUP - wie oben - oder SETUPNW im Verzeichnis ..\PRODUCTS\WINNT\I386.
Registrierung, Import und Re-Registrierung aller Workstations in die NDS

2. Vorgehensweise bei der Erzeugung eines Applikationsobjekts

A)

B)

Vorbereitung

- bei Netzwerk-basierten Programmen: (Server-) Installation des Programms von einer beliebigen
Station aus auf einem Server im Netzwerk

- sonst: Kopieren der Programmkomponenten und des zugehorigen Setup-Programms in ein
Netzwerkverzeichnis

Erzeugen des Objekts
- bei einfachen Programmen (siehe dazu die Anmerkung auf Seite 37)
- Aufruf des Administrators, Erzeugung eines Simple Application Objects

- sonst:

- Aufruf des snAppShot-Programms unter dem Betriebssystem, unter dem das Programm
spater aufgerufen werden soll, Erzeugung eines Application Object Templates (bei Netz-
werkprogrammen mit dem Workstation-Setup, bei lokalen Programmen mit dem -
normalen“ Setup). HINWEIS: Soll das Programm unter 16- und 32bit laufen, mu je ein
Template fur jede Plattform erzeugt und die Applikationen unter Systemanforderungen
entsprechend freigeschaltet werden.

- evtl. Start und Konfiguration des soeben installierten Programms

- danach: Wechsel in ein 32bit-System, Aufruf des Administrators. Dort: Erzeugung des
Objekts, Freigabe fiir die Benutzer, Erganzung notwendiger zusatzlicher Eigenschaften
(u.a. Dateirechte - Rechte an Dateien und Verzeichnissen )
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Ablauf 1: Was geschieht beim Einloggen?

» =

Mavell Client mit Gibt es den Benutzer? Richtlinien-Pakete
Wark station Manager

-
-

Benutzerhandling (statisch/dyn amisch)
Login-Screen
lokale Rechte

MT workstation

- Server bzw.
Profile
Anmelde skript-Behandlung NDS-Baum
Aktionen

Zugang zu YWorkstations

Anmeldung
- Kontrolle, ob es den Benutzer gibt
- Kontrolle, ob er ein Passwort hat und sich anmelden darf (Zeit / Knoten usw.)

- falls es eine Arbeitsstationsrichtline gibt: Kontrolle, ob sich der Benutzer auf der entsprechenden Station
einloggen darf; evtl. Start von der Station zugeordneten Aktionen

- Kontrolle, ob der Workstation Manager aktiv ist und ihm ein Baum zugeordnet wurde - sonst gesonderte lokale
Anmeldung nétig
- falls aktiv und zugeordnet: Kontrolle, ob ihm Benutzer-Richtlinien zugeordnet sind oder eine Suchrichtlinie fur
ihn gilt
- fallsja
- falls dynamischer user

- falls temporéarer Benutzer: Workstation Manager richtet den Benutzer nach Mal3gabe des Benut-
zer-Richtlinienpaketes auf der Workstation ein

- sonst: Workstation Manager kontrolliert, ob der Benutzer “lokal” existiert
- falls ja: er ubernimmt die lokalen Einstellungen
- falls nein: der Benutzer wird nach den MaRRgaben der Richtlinie eingerichtet
- falls nicht dynamischer user
- falls der Benutzer lokal existiert, wird er lokal und im Baum gleichzeitig angemeldet

- falls der Benutzer nicht existiert, kann er sich evtl. lokal unter einem anderen Namen anmelden.
Kennt er lokal kein Konto, kann er sich nicht einloggen.

- evtl. Start von dem Benutzer zugeordneten Aktionen

Profile
- falls Roaming Profile: das Profil wird vom Heimatverzeichnis auf die Workstation Giberspielt

- sonst: das lokal vorhandene Profil wird benutzt oder ein neues Profil auf der Basis des “Default User” auf der
entsprechenden Workstation erstellt.

Abmeldung
- falls dynamischer user
- falls temporarer Benutzer: der Benutzer wird auf der Workstation geléscht.

Profile
- falls Roaming Profile: das lokale Profil wird auf das Heimatverzeichnis kopiert.
- falls temporarer Benutzer: das Profil wird lokal geléscht
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Ablauf 2: Was macht der NAL beim Starten einer Anwendung?

E]

it
Ly

Server
. “erzeichnis
NT workstation SYSPUBLIC\WALLIE
) Application Object

— Registry - lcons/Shortouts

—— [MI-Dateien - Registry

—— Shortouts (Desktop/Startleiste) - IMI-Dateien

—— Dateien und Yerzeichnisse Frogrammverzeichnis

- lokal bendtigte Dateien

NAL <

Zunachst
- Kontrolle, ob lokal alle Bedingungen fiir den Start des Programms gegeben sind
- Benutzerberechtigungen
- Systemvoraussetzungen / Zeitbeschrankungen
- falls ja: das Programm wird angeboten
- falls nein: das Programm wird gar nicht angeboten

Beim Anklicken eines Eintrags in der Startleiste/dem Desktop/dem System-Tray
- Kontrolle (in der Registry des Benutzers), ob das Programm bereits auf dem Rechner per NAL installiert wurde
- fallsja:
- falls Skripts vorhanden: Abarbeitung des Startskripts
- Gewahrung der Verzeichnis- und Dateirechte
- Mappings von Laufwerken, Druckerumleitungen, Verbindung zu den entsprechenden Servern aufnehmen
- Start des Programms
- falls nein: Installation des Programms
- Kopieren der lokal benétigten Programmteile vom Server auf die Workstation
- Modifikation der Registry
- Erzeugung / Erweiterung der INI-Dateien (bei 16bit-Programmen)
- Erstellung der Shortcuts (Startmenui/Desktop/System-Tray)
- falls entsprechend konfiguriert: Start des Programms

- falls Probleme beim Start auftreten: der Programmstart wird abgebrochen

- dem Benutzer wird angeboten, ein “Verify”, d.h. eine Neu- oder Nach-Installation des Programms zu
veranlassen.

Beim Beenden des Programms

- falls Skripts vorhanden: Abarbeitung des Skriptes fir das Programmende
- evtl. Sonderverbindung zu Servern und Druckern beenden

- evtl. Berechtigungen zu Dateien und Verzeichnissen aufheben
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Ablauf 3: Was macht der SnAppShot?

P UBUC\Mallib
WM 31
Prog1 AOT
Dateien zu Prog1
- WINGS
i =W IMT

i
Prog1 AQT
\;‘mg 2A0T

Server Dateien zu Progl

Dateien zu Prog2

Dateien und Yerzeichnisse jedes Programm: Ort

der Dateien, die fur
eine lokale Programm-
Installation bendtigt
werden

NT workstation Yerzeichnis >
SYS:PUBLIC\NALLIB a
| Fodist —— - Unterverzeichnisse fir -
IN?g[I;Satrgien jedes Betriebssystem: faal

- . Ort der AOT-Dateien

— Shortcuts (Desktop/Startleiste) - Unterverzeichnisse fiir

SnappShot

Vorarbeiten
- falls netzwerkbasiertes Programm
- Netzwerk-Installation des Programms

Beginn
1 Start des Programms SnAppShot

a Festlegung des Application Objekt-Namens und der Unterschrift des Icons bzw. der Beschriftung im
Startmend

Festlegung, wie das Application Object Template heil3en und wo es abgelegt werden soll
Festlegung, wo die Dateien, die fiir eine Installation Gber den NAL notwendig sind, abgelegt werden sollen

d Festlegung, welche Dateien und Verzeichnisse beim folgenden Installationsvorgang “beobachtet “ werden
sollen

O T

2 1. Schnappschuss von Dateien, Registry, INI-Dateien und Shortcuts

3 Installation des Programms - rein lokal oder als Arbeitsplatzversion
a evtl. Aufruf und Konfiguration des Programms (Desktop / Dateiablage usw.)
b evtl. L6schen von Shortcuts im Profilbereich “All Users* und Kopie in den Bereich des aktuellen Users
¢ Beenden des Programms, Rickkehr zum SnAppShot

4 2. Schnappschuss
- dabei: Kontrolle
welche Dateien in dem Verzeichnis, wo das Programm eben installiert wurde, “gelandet” sind
welche Veréanderungen in den zu beobachtenden Dateien vorgenommen wurden
welche Eintragungen in die Registry vorgenommen wurden
welche INI-Dateien neu angelegt oder verandert wurden
welche Icons und Eintragungen in die Startleiste vorgenommen wurden
- Kopie aller “neuen” oder veranderten Dateien in das Verzeichnis, das unter 1c angegeben wurde
- Kopie aller anderen Anderungen in das Application Object Template

O QO O T Y

Danach kann das Application Object mit dem Administrator erstellt und angepasst werden.
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Anhange

ANHANG 1: Getting Started
Requirements

NetWare 5 contains the Z.E.N.works Starter Pack. Before you attempt to install and use the Z.E.N.works Starter Pack,
ensure that you have:

- NetWare 4.11 or higher running on the server 70 MB of available memory and 205 MB available disk space on the
NetWare server

- The Supervisor right to the NetWare server where you install Z.E.N.works

- The Supervisor right to the NDS container where you install Z.E.N.works

- Rights to modify the schema of the NDS tree you are installing Z.E.N.works in

- Z.E.N.works client software on each workstation participating in Z.E.N.works

ANHANG 2: Essential Concepts

This section provides you with a foundation in Z.E.N.works, and explains the following concepts.

NDS Objects Unique to Z.E.N.works

How Workstation Objects are Created

Using Workstation Group Objects

What Is the Workstation Registration Process?
Policies and Policy Packages

Effective Policies

NDS Objects Unique to Z.E.N.works
The power of Z.E.N.works lies in its use of new NDS objects, (Workstation, Workstation Group, and Policy Package
objects), and its use of existing NDS objects (User, Group, Organizations, Organizational Units, and Application objects).

Workstation objects are created when you register and import workstations in your NDS tree. They represent physical
workstations and serve many functions, such as letting you collect workstation inventory and remote control (full product
only).

You can use NetWare Administrator 32 to create Policy Packages and associate them at the User, Group, Workstation,
Workstation Group, or container level. Within Policy Packages are Policies that you can enable and apply to one or more
objects.

For example, a Windows 95 User Policy Package contains Policies that allow you to configure the desktop and set up
login restrictions. Once you enable one or more Policies in a User Policy Package, all Users--and Users within Groups
or containers--associated with the Policy Package will be affected by the enabled Policies in the package.

How Workstation Objects are Created
Unlike most NDS objects, Workstation objects are created automatically after all of the following occur:
1. Users must have the Write right to the WM:Registered Workstation attribute on the parent container (the container

where the Workstation object will be created).

The wsrights.exe accomplishes this automatically for all existing containers during the Z.E.N.works installation. You
can set these rights manually using the Prepare Workstation Registration utility in the Tools menu, or by running
wsrights.exe explicitly from sys:\public.

NOTE: If you add a container after installing Z.E.N.works, you need to use one of the methods described here to set
up rights to the WM:Registered Workstation attribute in the container manually.

2. A workstation registers with NDS.

The registration program creates a Workstation entry in the Workstation Registration page of the container where
the logged in user's User object resides

3. The registered workstation is imported into a container object.
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The import process adds a Distinguished Name (DN) to the Workstation entry, and then adds a Workstation object
to the tree, automatically naming it according to the name format specified in the Workstation Import Policy in the
User Policy Package associated with the user logging in.

4. Once a Workstation entry is imported, the Workstation Registration program must run again to find the Workstation
object's DN, store the DN locally on the workstation, and then update the Workstation object.

Now the workstation is synchronized with its NDS object, and each time the Workstation Registration program runs
on this workstation, it will update the Workstation object with the following information: registration time, network
address, last server, and last user

Using Workstation Group Objects

A Workstation Group object lets you manage or maintain a group of workstations. By creating Workstation Group objects
according to various group needs, you reduce the time it takes to maintain software versions and workstation
configurations.

For instance, if a group of Windows NT workstations contain the same word processing software, they might all need
to be upgraded at the same time to the newest version of the software.

You can create a Workstation Group object called Windows NT and add the workstations to the group. Then, when you
need to make a change, apply the change to the Workstation Group object instead of the individual Workstation objects.

To associate a Workstation with a Workstation Group, either add a Workstation to the Members page of the Workstation
Group object, or add a Workstation Group to the Workstation Groups page of the Workstation object.

What Is the Workstation Registration Process?

Workstations must register with NDS before they can be imported into the tree and managed as NDS objects. When the
Workstation Registration program is run, the workstation sends its registration time, network address, last server, and
last user information to NDS, and places a Workstation entry in the Workstation Registration page of the container.

The registered workstation must be imported before an object will be created in the tree. Once the workstation is
imported, the Workstation Registration program must run again to complete the following.

- Finds the Workstation object's Distinguished Name (DN).
- Stores the DN locally on the workstation.
- Updates the Workstation object and synchronizes the workstation with NDS.

Once the workstation is synchronized with NDS, each time the Workstation Registration program runs on this
workstation, it will update the Workstation object.

Policies and Policy Packages

Z.E.N.works Policies are NDS objects that are created automatically when you choose to create a Policy Package object
using NetWare Administrator.

Each Policy contains one or more pages where you can specify settings or configurations related to User, Workstation,
Group, or container objects, depending on the type of Policy.

A Policy Package contains Policies which have been grouped, for ease of administration, according to the types of
objects the Policies can be associated with. You can use Policy Packages and NetWare Administrator to maintain
Workstation objects and other NDS objects associated with workstations.

There are three basic types of Policy Packages: Container, User, and Workstation. However, since the User and
Workstation Packages are platform-specific (Windows 3.1, Windows 95, or Windows NT), there are actually seven Policy
Packages to choose from. Policies must be enabled from within a Policy Package before they become effective. The
checked boxes on the left at the Policies screen indicate, which Policies have been enabled.

NOTE: Policies are added to a Policy Package when their .dlls are added to the Z.E.N.works product. Policy Packages
vary by platform and by Z.E.N.works product. For example, the sample Policies page in the previous figure is from a
Windows 95 User Package in the full Z.E.N.works 1.0 product. Since the Remote Control Policy .dll does not ship in the
Z.E.N.works 1.0 Starter Pack, the Policies page in the Z.E.N.works 1.0 Starter Pack won't list the Remote Control Policy.
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When you want the settings in a Policy Package to apply to an object, you must associate the Policy Package with the
object. One way to do this is to choose the Policy Package's Associations page and add the object to the Associations
list.

Effective Policies

Much like Effective Rights in NDS, Z.E.N.works has Effective Policies. The effective Policies for any object is the sum of
all of the enabled Policies in all Policy Packages associated directly or indirectly with that object.

The system looks up the tree for effective Policies (assuming you use the default search order, which starts at the leaf
objects and goes up towards the root of the tree), just as the system looks up the tree for effective rights. The first
enabled Policy it finds sets the rule.

For example, if the Desktop Preferences Policy is not enabled in a User Policy Package associated with the User object,
but the Desktop Preferences Policy is enabled in the User Policy Package associated with the container where the User
objects reside, the enabled Desktop Preferences Policy is the effective Policy for the user.

ANHANG 3: How to Register a Workstation
by Brian Vaughn and Jayne Mooney

One of the truly cool values of Z.E.N.works is the ability to represent all those boxes on your network as objects in NDS.
Stop and think about what that means for a minute: You won't have to embark on a pilgrimage to the nether regions of
your company to get information about some troublesome PC. Now, with Z.E.N.works Workstation objects, you can, from
the comfort of your own office, look up a workstation's vital statistics with a few clicks in your NDS tree. Is the Directory
awesome, or what?

Before You Begin

We highly recommend you at least read (and complete, if possible) the steps required for Z.E.N.works setup. To view or
print these setup instructions:

1. Install Z.E.N.works.

2. Launch NetWare Administrator (hwadmn32.exe).

3. Choose Help > Help Topics > Z.E.N.works > Setting Up Z.E.N.works.
4. View or print these topics:

Set Up Z.E.N.works
Set Up Workstations for Z.E.N.works

Topic Overview

Before you can realize the benefits of Z.E.N.works, of course, you need to first register those workstations in the container
where the User object resides. Registering a workstation involves the following tasks:

Granting User Rights to Register Workstations

Registering Workstations for Importation

Creating and Associating a Workstation Import Policy to a User
Importing the Registered Workstations

Re-registering Workstations

These two sections explain some management tasks pertaining to registered workstations:

Un-registering Workstations or Starting Over
Moving or Renaming Workstation Objects in the Tree
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Granting User Rights to Register Workstations

Before the workstation registers to the user's container, you need to prepare the NDS container. To prepare a container
for registration, do one of two things:

1. Run WSRights.exe during install.

2. Using NetWare Administrator (NWAdmn32), highlight a container and then choose Tools > Workstation Utilities >
Prepare Workstation Registration. Once you have selected this option, the container is ready for workstations to
begin registering.

Registering Workstations for Importation

You can register a workstation for importation in one of three ways:

1. Install the Z.E.N.works client. This is the automated way of registering a workstation.
2. Ifyou don't have the Z.E.N.works client, then you can run WSREG.EXE from a login script.
3. Runthe WSREG Application object using the Application Launcher (NAL).

What is the Workstation Agent?
The workstation registration agent comes in two forms: WSREG.DLL and WSREG16.EXE.

WSREG.DLL is the workstation registration agent for WIN32 platforms.

WSREG.DLL can run in the Workstation Manager scheduler, or it can be run with WSREG32.EXE in a login script or
through NAL. It has a resource DLL, named WSREG32R.DLL, that it uses to get internationalized resource strings. If
WSREG.DLL cannot locate the resource DLL, the WSREG32.LOG file will be blank.

WSREG.DLL looks for the WSREG32R.DLL in the same directory from which the workstation registration agent is run.
If WSREG32R.DLL is not there, WSREG.DLL looks for it in the \NLS\ directory. Finally, if it can't find it in the \NLS), it will
search the Environment Path settings.

After the workstation registration agent runs, at the root of the workstation's first local drive (most cases C:), a
WSREG32.LOG file will be created. This file shows what the workstation registration agent did. If errors or problems
occur, look at the WSREG32.LOG file to determine why a workstation didn't register or to determine why certain
Workstation object attributes are not being updated correctly.

WSREG16.EXE is the second form of the workstation registration agent.

WSREG16.EXE can be executed on a DOS or Windows** 3.1 workstation. Like WSREG.DLL, the WSREG16.EXE will
write out a log file named WSREG16.LOG to the first local drive found. It will have all the same information that is found
in the WSREG32.LOG.

Under DOS, WSREG16.EXE uses the resource file WSREG16R.MSG. This file, like WSREG32R.DLL, has inter-
nationalized strings and is needed for WSREG16.LOG to be able to display messages. WSREG16.EXE uses the same
search mechanism for finding the WSREG16R.MSG file as WSREG.DLL uses to find WSREG32R.DLL.

Under Windows 3.1, WSREG16.EXE creates the WSREG16.LOG file (just as it does when it is run under DOS), but the
resource file is named WSREG16R.DLL. WSREG16R.DLL works the same as the other two resource files previously
explained (WSREG32R.DLL and WSREG16R.MSG).

What Does the Workstation Registration Agent Do?

The workstation registration agent's priority is to get the workstation registered for importation (creating a Workstation
object in an NDS tree) and then associate the physical workstation with the Workstation object in the tree after the
workstation has been imported. It then will update the following Workstation object information: Network Addresses,
User History, Last User, Last Server, and Last Registered Time. If the workstation registration agent can't find the
workstation in the tree, it determines whether the workstation has been MOVED or RENAMED. We will discuss moving
and renaming later in this document.
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How Does the Workstation Registration Agent Know Which Workstation Object Belongs to the Workstation on Which
It Is Running?

Under Windows NT and Windows 95 and 98, the Distinguished Name of the Workstation object is written to the Registry,
where you can find the registration cookie also. This area is located at:

HKEY_LOCAL_MACHINE
\Software

\Novell

\Workstation Manager
\ldentification

In this area you will find five values that the workstation registration agent uses:

The first value is the EXE Path. This will be used in future releases.
The second value is Registered In, which is used as a reference point for the workstation registration agent.

The third value is the Registration Object, which is the workstation registration cookie that is written to the
container's Register Workstation attribute. The registration cookie looks something like this:
1:BrianD,01010480:00c04fd8eee2,137.65.61.85,BrianD.NS.Novell.com,BriansWorkstation,PRVFLY ,WINNT,
PENTIUM

The first field is the name of the user who is logged in and is registering. The next field is the IPX address, followed
by the IP address. The fourth field is the DNS Name, followed by the computer name, primary server, os type, and
finally the type of CPU the workstation has. If the workstation registration agent cannot find a piece of information
for one of these fields, the field is left blank. The information in the registration cookie is then used as NAMING
VALUES for the actual importation and naming of the workstation.

The fourth value is the Tree. Under NT, the Trusted Tree can be set while installing the Z.E.N.works client, or you can
right-click the Network Neighborhood and select Properties > Novell Workstation Manager > Properties.

You will see a place to enter a Trusted Tree. Under Windows 95, 98, and 3.1 platforms, the Tree value is set when
the workstation registration agent runs for the first time. The workstation registration agent will use the primary tree
as the Tree value. This value then becomes the Trusted Tree for the workstation to use.

The fifth and final value is Workstation Object. This value is the fully Distinguished Name of the Workstation object.
When a Workstation object can be located by the Distinguished Name and the Tree name in the workstation
Registry, the workstation is then associated. Under DOS and Windows 3.1, a hidden, system file called
WORKSTAT.ID is created. This file maintains all the same information that the workstation registration agent writes
to the Registry.

Creating and Associating a Workstation Import Policy to a User

Before you can import a workstation into the tree, you first need to create and associate a Workstation Import Policy to
the user. To do this using Z.E.N.works 1.0 (Full Product or Starter Pack Version), follow these steps:

1.

N o o s

Launch NetWare Administrator (nwadmn32.exe) and select the Organization or Organizational Unit where you want
to store Z.E.N.works Policy Packages.

Right-click the Organization or Organizational Unit, and then choose Create > Policy Packages > OK.

Choose to create the User Policy Package that corresponds to your users' operating systems (Windows 3.1,
Windows 95, or Windows NT). For example, if you need to support one or more users who are using Windows 95
workstations, choose 95 User Package. If you support multiple platforms, create a User Policy Package for each
platform.

Give the User Policy Package a name that is meaningful to you.
Choose the location where you want the policy package.
From the Policies list, check the Workstation Import Policy and choose Details.

Choose Workstation Location page, and then choose the container where you want the Workstation object to be
created. If you want Workstation objects in the same location as the User objects, then accept the default User
Container. If you want to change the location, choose Selected Container and browse for a location.

Choose Workstation Name page, choose how you want the workstations named, and then choose OK. The
Workstations will be named according to the items in the list. If you accept the default, then your Workstations will
be named as follows:
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*Computer + Network Address for Windows 95 or NT workstations
*User + Network Address for Windows 3.1 workstations

9. Associate the User Policy Package you created in the previous steps with a User, Group, or container whose
workstation you want to manage with this Policy Package:

a. In the User Policy Package, choose the Associations page.
b. Choose Add, and then browse for the object you want to associate with.
¢. Choose OK twice to save changes and return to the tree view.

Importing the Registered Workstations

You can schedule imports to occur automatically using the Application Launcher or the Scheduler, or you can import
workstations manually from the Tools menu or the command line. You can also import Workstations on
a container-by-container basis (with or without sub-containers), or you can choose to import selected Workstations.

Note: After completing any of these options, you must run the Workstation Registration program again following the
import to complete the registration process and synchronize the workstation with NDS.

Importing Selected Workstations Manually

You can selectively import workstations by selecting workstation entries on the Workstation Registration page of a
container.

Ensure you have completed the steps outlined in the "Set Up Z.E.N.works" help topic.

Launch NetWare Administrator (nwadmn32.exe).

Highlight the container where the User objects reside whose workstations you want to import. The container must
be associated (either directly or indirectly) with the User Policy Package (Windows 3.1, Windows 95-98, or Windows
NT) you created previously.

Choose Details > Workstation Registration.
5. Select the registered workstations you want to import.

6. Choose Import Workstations. The import is complete at this point, and the Workstation objects are displayed in the
tree (after you refresh the view of the container).

Choose Cancel to close the container's Details.

View the new Workstation objects in the tree.

Collapse the container, and then open it again to refresh the list.
10. View the workstations you imported in step 5.

Note: The Workstation objects are created in the context specified in the Workstation Import Policy found in the
associated User Policy Package.

Scheduling Automatic Imports Using the Scheduler

If you use Desktop Management features, you can schedule the Import process by creating a scheduled action for
wsimport.exe.

The scheduled action should include the .exe name, the context of the container you want to import to, and any command
line parameters you might want to use.

For example, if your context were USERS.ORG and you didn't want to include subcontainers in the import session you
were creating the scheduled action for, you might enter the following as your scheduled action target: Z:\public\wsim-
port.exe "users.org" /s-

Note: Enter wsimport.exe /? at the command line to view the available parameters.
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Importing Groups of Workstations Manually Using Tools Menu

Ensure you have completed the steps outlined in the Set Up Z.E.N.works help topic.
Launch NetWare Administrator (nwadmn32.exe).

Highlight the container where the imported Workstations will reside (the container the registered workstation is
associated with).

Choose Tools > Import Workstations.
Choose [...] to browse and choose the container from which you want to import registered workstations.
Choose OK to complete the Import process.

Note: The Workstation Registration program must run again following the import to complete the registration
process and synchronize the workstation with NDS.

Close and reopen the browser to view the latest imported workstations in the applicable list (such as Valid Network
Addresses).

Importing Groups of Workstations Manually Using Command Line

Ensure you have completed the steps outlined in the Set Up Z.E.N.works help topic.
Launch NetWare Administrator (nwadmn32.exe).

On the command line, enter the .exe, the context to the container you want to import to, and any command line
parameters you want to use. For example, you might enter the following on the command line: Z:\public\wsim-
port.exe "users.org" /s-

if your context is USERS.ORG and you don't want to include subcontainers in the import session you are creating
the scheduled action for.

Note: Enter wsimport.exe /? at the command line to view the available parameters.

Re-Registering Workstations

This last task serves two purposes: getting the physical workstation associated to the newly created Workstation object
in the tree, and keeping the Workstation object attributes updated with some changes to the workstation.

1.

Remember, for a workstation to be associated to a Workstation object in the tree, the distinguished name needs
to be written to the Registry (WIN32 client) or the workstat.id (WIN16/DOS client) file in the Workstation Object value
field. That fully distinguished name found in the Workstation Object field is what Z.E.N.works programs use to
identify which Workstation object in the tree to update or modify.

To complete the last step and associate the physical workstation with a Workstation object in the tree, the
WSREG.DLL (Win32) or WSREG16.EXE (Win3.1/DOS) must run a second time after an importation has been
completed. How you register determines how you will finish this last step.

For example. . .if you have installed the new Z.E.N.works client and use the Workstation Manager's scheduler to run
the workstation registration agent (WSREG.DLL) under Windows NT, the Workstation Manager's scheduler will run
WSREG.DLL every five minutes until the workstation registration agent can find the Workstation Object or fully
distinguished name of the newly created Workstation object. Under Windows 95 and 98, the WSREG.DLL is run at
the beginning of every cold login. (Cold login: logging in after starting up the workstation. Warm login: already
logged in, and using the NetWare login utilities to log in again.) A warm login won't trigger the workstation
registration agent to run in the scheduler. A cold login triggers the workstation registration agent to run. Under
Windows 3.1, you must reboot and log in since the workstation registration agent is run in the login script.

Or, if you are not using the New Z.E.N.works client and are Rainung the workstation registration agent in the login
script, you will need to reboot and log in again. This applies to all platforms.

If, on the other hand, you are not using the new Z.E.N.works client and are using the Application Launcher, you will
need to schedule a time for the workstation registration agent to run again.

The workstation registration agent, as mentioned above, actually serves two purposes: It gets the workstation
created in the tree and associated, and it also updates certain Workstation object attributes in order for other
applications to work.
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For example, the physical workstation can have the IPX address changed by replacing the old network card with a
new network card or even have the IP address change periodically through DHCP. Keeping the workstation's
network addresses up to date is vital for some applications, such as Remote Control. Because of this, you should
run the workstation registration agent periodically, at least at every login, with one exception:

the Windows NT workstation scheduler. In this case, after the workstation is associated to the Workstation object
in the tree, the scheduler will not run the workstation registration agent again, and the scheduler will make all
workstation updates that are needed, including the updating of the network addresses for the workstation.

The only time the Windows NT workstation scheduler will run the workstation registration agent again is if you move
or rename a Workstation object or remove a Workstation object from the tree. In all other cases, the workstation
registration agent is run at login or scheduled in the Application Launcher.

Other attributes that are updated by the workstation registration agent are as follows: User History, Last User, and
Registered Time. The User History is a list of users who have modified the Workstation object by running the
workstation registration agent. For example, the Last User is the user who modified the Workstation object last by
running the workstation registration agent. The Last Registered Time is set every time the workstation registration
agent runs and shows the last time the workstation registration agent ran on the workstation.

Un-Registering Workstations or Starting Over

You can un-register and start over in these three ways:

1.
2.
3.

Run unreg32 (95, 98, or NT) or unreg16 (3.1) at the workstation.
Delete the Workstation object from the tree.
Remove the registration cookie from the workstation registration page.

Each method is described in more detail here:

1.

If the workstation you are going to un-register is Windows 95, 98, or NT, run unreg32.exe at the workstation. If it is
a Windows 3.1 workstation, then run unreg16.exe. When unreg32.exe is run on an NT workstation, the wsreg32.log
is deleted and the Registry settings found at:

HKEY_LOCAL_MACHINE
\Software

\Novell

\Workstation Manager
\Identification

... are deleted, except for the Tree, which is the trusted tree that is set in workstation manager. If you want to change
the tree name, set it through workstation manager by going into the Properties page for the Network Neighborhood.
Select Novell Workstation Manager and click Properties. You can change it there.

Under Windows 95 and 98, unreg32.exe will delete the wsreg32.log and the workstat.id file along with all the
settings, including the Tree value, in the Registry located at:

HKEY_LOCAL_MACHINE
\Software

\Novell

\Workstation Manager
\Identification

The workstat.id file under Windows 95 is a special case and is only used for Remote Control purposes. It is
basically a copy of the Registry at:

HKEY_LOCAL_MACHINE
\Software

\Novell

\Workstation Manager
\Identification

... and is treated as such under 95. Under Windows 3.1, the wsreg16.log is removed along with the workstat.id file.

After the workstation has been un-registered, the workstation is ready to be registered and imported again.
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2. You can also un-register a workstation by removing the Workstation object from the tree. If the Workstation object
is removed from the tree, the workstation registration agent will create a new registration cookie and will re-register
for importation. It is important to note here that the workstation registration agent will only re-register for importation
if the workstation has a DS Authenticated connection to the Trusted Tree or the tree where the workstation should
be. If the workstation ever logs in to a different tree and does not have a DS Authenticated connection to that Trusted
Tree, the workstation registration agent will not un-register but will maintain its identity.

3. The third way to un-register a workstation is to remove the registration cookie from the workstation registration list
found in the workstation registration page on a container. By removing the registration cookie, the workstation
registration agent will create a new registration cookie and will register it to the user's location in the tree.

Note: If you are part of an IS group that works on the workstation boxes in your own area and then sends them back to
the users, you must prepare your container for importation. Otherwise, the registration will never happen, and users will
get workstations that have not been registered.

Moving and Renaming Workstation Objects in the Tree

As long as a workstation is moved or renamed with nwadmin32 that has the Z.E.N.works snap- ins, the snap-ins will
capture the rename and move commands for a Workstation object and write the changes to the container's workstation
tracking attribute. You can view this list by going to the container details and selecting the workstation tracking page.

Basically, as a workstation is moved and renamed, a trail is left behind to show where the workstation resides. This trail
is found in the container's workstation tracking attribute. After the Workstation object has been renamed and moved, the
next time the workstation registration agent runs on the workstation, the workstation registration agent will first determine
if the workstation is still in the tree. If the Workstation object is not found in the tree, it will read the workstation tracking
attribute and follow the trail to the new workstation name or place. As it follows the trail, the workstation registration agent
also removes the trail from the attribute, thereby cleaning up the workstation tracking.

Once it finds the new name or place, the workstation registration agent will write the new distinguished name down to
the workstation Registry, and the workstation is then associated with the Workstation object in the tree. If the workstation
registration agent doesn't find the workstation, it will re-register for importation.

ANHANG 4. Upgrading from NAL 2.x to Z.E.N.works 1.0
by matt brooks

If you've been administering a network with the NAL 2.0 or NAL 2.01 snap-in, and are planning to upgrade to the new NAL
2.5 included in Z.E.N.works, one of your concerns might be “What about all those snAppShots...do | have to do them
again?” or “Are new 2.5 snAppShots backwards compatible?”

NAL 2.5 introduces several new macros and new .AOT entry types. If you create an .AOT with NAL 2.5 and use that .AOT
in NAL 2.01, the older version will not recognize the new macros and, therefore, they won't do what macros are supposed
to do: substitute data. The same thing happens to newer .AOT entries: They are ignored because 2.01 does not know
what to do with them. In short, NAL 2.5 is backward compatible with 2.01 data; however, NAL 2.01 is NOT forward
compatible with 2.5 data.

NOTE: Before you install Z.E.N.works, be sure to read the NDS Design document we have. It has some good pointers
that could save you a lot of headaches.

Now that we've cleared the air, let's get that system of yours upgraded! To upgrade from NAL 2.0 to Z.E.N.works 1.0,
follow these steps:

1. Because the Z.E.N.works installation process overwrites NAL 2.01 snap-ins with NAL 2.5 snapins, make a backup
copy of the NetWare Administrator (NWAdmin) software you are currently using.

For example, if you use NWAdmIin95, copy the SYS:Public\Win95 directory to a safe place other than SYS:Public. If
you use NWAdmInNT, copy the SYS:Public\WinNT directory to a safe place other than SYS:Public.

2. Install Z.E.N.works to SYS:Public, which includes NWAdmIin32 as one of the components in the installation.
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NOTE: If you intend to use NAL 2.01 with the new Windows NT Client that comes with Z.E.N.works, disable the
installation of the NAL NT Service, which might cause conflicts when NAL 2.01 runs. By default, the new Windows
NT Client installs the NAL NT Service, which consists of three files in the System32 directory: NALNTSRV.EXE,
NALNTRES.DLL and NWAPP32.DLL. You can disable the NT Service installation while installing the new Windows
NT Client.

3. Use the old NWAdmin you saved in Step 1 to manage your network as you transition from NAL 2.01 to NAL 2.5.

NOTE: The “transition” includes the period of time it takes you to update NAL.EXE and NALEXPLD.EXE, the
executables that enable users to access Application Launcher and Application Explorer at their workstations. It's
possible that some users will be running the new NAL and others will be running the old NAL. Hence, it's best to
administer the network with the older NWAdmin because NAL 2.01 does not recognize the new features in NAL 2.5.

4.  When you are sure all users are running NAL 2.5 software at their workstations, delete the copy of NWAdmin you
created in Step 1.

5. Start the new NWAdmIin32 (found in SYS:Public\Win32).

6. OPTIONAL: Open the Launcher Configuration property page of each User, Organization, and Organizational Unit
object where you previously set launcher configurations and uncheck the Backwards Compatible option so that NAL
2.01 data is not saved anymore.

7. Open the Launcher Configuration property page on the parent container that you've previously set as the “top” of the
configuration inheritance tree. On that page, check the Use As Top of Configuration Tree option.

NOTE: When Application Launcher searches the NDS tree for configuration settings, it starts at the lowest possible
leaf object (a User or container object) and works up the inheritance tree. It continues walking up this tree searching
for custom settings until it reaches a container object that has been designated as the “top” of the inheritance tree.
If it finds custom configurations in any of the objects along the way, those are the configurations that are applied.
If it doesn't find any custom configurations, then the configuration is considered “unset” and the default configuration
is applied. This method of inheritance lets you control when and where custom configurations are applied instead
of the defaults.

8. In addition to the changes to the Launcher Configuration property page, notice the new or changed property pages
in the Application object.

For example, check out the new Order Icon feature on the Identification property page, which lets you order the
application icons on the desktop as well as order how applications are forced to run.

The Registry Settings, Application Files, Text Files, lcons/Shortcuts, and INI Settings property pages have some
great new stuff, including a Find option and a bevy of distribution options that let you control how specific settings
are distributed.

Speaking of distribution, the global distribution options (those that affect the entire Application object) have been
moved to a new property page called “Distribution.” Look at it and you'll see some familiar faces and some new
bells and whistles.

Lest we forget, you can also create Application folder objects to help you set up multi-level foldering at the
workstation, and also an Application Launcher Tools menu (off of the main Tools menu). Of course, to really get to
know all of these new features, the best thing to do is click that Help button on the dialog box. We'll also be posting
Feature Articles and Tips in the future that illuminate even more.

ANHANG 5: Is it a Clean, Baseline Machine?
Ed S., an IS Manager working for the Salvation Army, asks:
Your Intro to NAL says that | should start with a baseline workstation, snAppShot it, modify it as needed, and take another

snAppShot. Well, looks good to me, but | have 70 IBM PCs, all running Windows 95, and 14 machine types using
different drivers and the like. Does this mean that | will be stuck creating 14 different sets of snAppShots?
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It depends on the application, Ed. If you're installing a run-of-the-mill application that doesn’'t depend on any particular
hardware configuration, you can likely create a “one size fits all” Application object. If, however, you're installing an
application that makes decisions depending on the hardware configuration, you might need to create a unique
snAppShot for each configuration.

It became clear to us after reading Ed’s question (and others like it) that we need to clarify some terms, introduce some
new features, and clear up a couple misunderstandings about what snAppShot can and can’t do. This week's Feature
Article is intended to make your experience with snAppShot hopefully a little better.

For best results, we recommend that you run snAppShot on a machine that is both clean and baseline. Here's the
difference:

What is a clean and baseline machine?

- A baseline machine is a “rank and file” machine...one that represents all of the machines on the network to which
you intend to distribute applications.

For example, a Pentium 333 with 128 RAM and 3 Gigs of hard disk space is hardly representative of a network that
has over three thousand 486 and P-150s with 16 RAM and 300 Megs of hard disk space per copy.

Furthermore, if a particular application installs a particular piece of software because it detects a particular
hardware device, then that machine ceases to be a baseline system. It is now considered atypical. The resultant
AOT file will represent the peculiarities of that machine, which might or might not transfer to other machines to
which you distribute.

- A clean machine is one that has very little or no extra software loaded. If a machine is dirty, that is, if it has
applications already loaded, there is the possibility that snAppShot’s discovery of the workstation will wind up
inaccurate. When you're dealing with Application objects, you want the “snapshot” to be crystal clear for best results.

For example, suppose a workstation has had NETSCAPE.EXE already installed, and you install Netscape Navigator
using snAppShot. Because the file already exists, snAppShot does not detect the change and the resultant .AOT file
(which you use to build the Application object) does not truly represent a Navigator installation.

Our recommendation is that before you use snAppShot, ensure that the machine has nothing but an operating
system and a NetWare Client loaded. Look for the great tip at the end of this article explaining how to achieve a
clean machine with a small investment in imaging software. Before we get to that, let's clear up the mother of all
misunderstandings: what is snAppShot really doing?

The snAppShot Space: Nuthin’ But Apps

Several readers have asked us if snAppShot can capture the logic of an installation involving choices based on existing
hardware, software, or other settings. For example, if the application’s Setup program installs a particular video driver
or modem setting file to a workstation, will these settings be valid when transfered to another workstation?

The answer is “probably not.” The reason is because snAppShot confines itself to working only in the very top application
software layer of a machine. It ignores the layers underneath such as the Windows disk driver, device drivers, and the
physical hard disk drive (note the hardware-specific Registry settings that it ignores). snAppShot simply captures the
application software changes as a result of installation. We said it before and we’ll say it again: If a particular piece of
application software is installed because the installation detects a particular hardware device, snAppShot captures the
“delta” (or difference). However, that .AOT might not working properly on a machine that does not have that particular
hardware device.

Fortunately, most applications don’t care too much what they run on, as long as there’s plenty of hard disk space and
RAM.

What Does snAppShot Scan?

In keeping with the “application software only” philosophy, snAppShot scans only the application-related files that you tell
it to scan. For example, only the following application-related hardware-independent files are scanned:

1) File system files (such as C: or D: drives)
2) .INIfiles)
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3) Textfiles (such as CONFIG.SYS and AUTOEXEC.BAT)
4) Registry

What Does snAppShot Ignore?

snAppShot ignores any drive, directory, or file you tell it to ignore. In addition, snAppShot version 2.5 ignores the following
Windows 32-bit areas:

1) All Registry keys except for the HKEY_LOCAL_MACHINE and HKEY_CURRENT_USER hives (both selected by
default). The other registry hives are either redundant backup hives or are hardware-specific.

2) The following HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM keys (most of which are Windows NT), are either redundant or
hardware-specific (and dynamically generated at startup):
001, 002, 003, 004,...
Clone
CurrentControlSet\Enum
Select
Startup
CurrentControlSet\Services\<Service Name>\Enum

Using snAppShot with Imaging Software

Our snAppShot engineer is a quality assurance nut. He’'s snapped and debugged about every application under the sun
a hundred times (including some gargantuan and complex suite applications). Quite simply, he’s pushed snAppShot
to the limits and stands by his product.

So, when it came time to write this article, this guy was the perfect candidate to give us a few suggestions about how
best to use snAppShot. What follows is his (free) advice:

1. Pick a baseline workstation on your network that, in your best judgement, represents the other machines on your
network. You're looking for an average set of hardware.

2. Create a DOS boot disk complete with an operating system and a NetWare client.

3. Use software such as Drive Image by Powerquest or Ghost by Ghost Software to save an “image” of the machine.
Store the image on the network.

4. Reformat the machine and install only the operating system and NetWare client (using the boot disk you created in

Step 2 is a good method).

Customize the machine exactly the way you want it while keeping things clean.

Image the machine again and save the “clean machine” image to the network.

Install an application using snAppShot and create the .AOT file.

Note: Now the machine is considered “dirty” because you have installed an application to it.

8. Restore the “clean image” of the machine you saved in Step 6.

9. Repeat Steps 7 and 8 as many times as you want to create .AOT files with snAppShot.

10. Restore the image you saved in Step 3.

11. Test the Application object against the original baseline configuration.

12. Test the Application object against the “clean image” created in Step 6.

13. Leave the office early for a quick nine holes, confident that you will be installing multiple applications to hundreds
of machines without having to personally visit them.

14. Repeat Step 13 tomorrow.

Nowu

ANHANG 6: Update the Secure Portion of the Registry on Winwos NT

. our team of engineers has added a service to NAL 2.5 (that ships with Z.E.N.works 1.0) that lets you register
Application Launcher with the Windows NT Service Control Manager. This lets Application Launcher make the necessary
changes to a secure Windows NT Server or Workstation. For security reasons, the service cannot be used by any
application other than the Application Launcher.

Note: You need to install the Windows NT Service Pack 3 before installing the NT service.
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There are three ways to install and register the Service. You can also deregister (unload) the Service.

Install and Register the Service with a Single Windows NT Server or Workstation

1. Get sufficient rights on the NT Server or Workstation.

2. From an NT Server or Workstation command line, run the following command to install and register the service:

nalntsrv install

By default, the nalntsrv.exe and nwapp32.dll files are copied to the system32 directory. These two files must reside
in the same directory. If older versions of these files already exist, the installation overwrites them. Once installed,
the service registers Application Launcher with the Windows NT Service Control Manager. The service becomes

active the next time the machine is started.

Note: Adding the Start option activates the service immediately after registration without restarting the workstation.
For example, enter

nalntsrv install start

If you do not want nalntsrv.exe and nwapp32.dll to reside in the system32 directory, use the Path option to redirect
them. For example, entering

nalntsrv install path=c:\winnt

copies the files to the c:\winnt directory and registers the service from that location.

Install and Register the Service Using Workstation Manager 1.0
1. Use an ACU script entry to install and register the service. For example:
\\<servername>\<volume>\<path>\nalntsrv install

Important: Do not use the Start option when installing the Service from Novell's Workstation Manager 1.0.

Install and Register the Service Using the Z.E.N.works Workstation Management Component
1. Create a Workstation Package.

2. In the Workstation Package, create an Action.

3. Schedule the Action to run on User Login.

4. Run Action as System.

5. Click Disable after Run Once.

6. Put one of the following into the command line:

install or
install start

Deregister the Application Launcher/NT Service

1. Use the Deregistration option to remove the Service from the Windows NT Service Control Manager. For example,
enter the following:

nalntsrv deregister

Note: The Deregistration option does not delete the nalntsrv.exe and nwapp32.dll files.
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Mehr Infos ...

Weitere Infos unter den Novell Internetadressen (auch http://support.novell.com und http://www.novell.com/coolsolu-
tions/zenworks), von mir auf Diskette oder unter ftp://gast@ftp.architektur.rwth-aachen.de. Unter NOVELL/ZENWORKS/
DOCS finden sich u.a. die folgenden Dateien:

Cleanmach: is it a clean baseline machine? (cool solutions)

Ndps: novell deliverd print services white paper

Policies: specifying global settings (zen-dokumentation)

Zen-Conc: essential concepts (aus der zen-dokumentation)

ZenEfPol: why i love effective policies (cool solutions)

WstMg-WP:  White Paper fir den Workstation Manager 1.0 (NT Client 4.11)
Zen-Inst: what happens during installation (zen-dokumentation)
ZenNds1: nds design for zen works

ZenNetsc: Distributing Netscape Navigator using Novell's ZENworks
Zen-Off: using zen works to distribute microsofts office 97 (cool solutions)
Zen-Remc:  secure remote control (cool solutions)

Zen-Strt: getting startet (aus der zen-dokumentation)

ZenRgWrk:  how to register a workstation (cool solutions)

Zen-Strt: How to get startet

Zen-Usrg: zen userguide (zen-dokumentation)

Zen-Wp: zenworks white paper

Unter NOVELL/ZENWORKS befinden sich

ZENworks.pdf dieser Skript

ZENdesgn.pdf  Anmerkungen zum Design des NDS-Baumes
ZENguide.pdf eine ausfuhrliche Referenz zu ZENworks 1.1

Andere Infos bitte der Datei INFO in diesem bzw. FILEINFO im Verzeichnis DOCS entnehmen.

Unter WINNT / WIN95 /WIN98 jeweils im Unterverzeichnis NWCLIENT befinden sich in der Regel die neuesten Clients,
Downloads und Patches.

Weitere interessante Adressen im Internet:

Eudora-Spiegel (fur ftp.novell.com- patches und updates): HOST=ftp.qualcomm.com, DIR=/quest/windows/eudora
Die Novell Minimum Patchlist findet sich auf der Seite http://support.novell.com/misc/patist.htm



